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Sumario executivo

1 Introducédo

Em 20 de Agosto de 2010, por Resolucdo do Estado da Espanha, foi aprovada a
subvencgdo de Cooperacédo Internacional para o Ministério das Financas da Republica de
Cabo Verde no valor de € 940.000. A subvencéo tem por objectivo o reforgco do sistema
de formacéo profissional e emprego em Cabo Verde através da implementacdo de uma
Escola Oficina em Cidade Velha, na llha de Santiago.

A avaliacdo externa da implementacdo operacional do projecto da Escola
Oficina (EO) e os resultados deste subsidio que ora se relatam tinham sido previstos no
Memorando de Entendimento, assinado entre a AECID e o MNE. Os termos de
referéncia (TDR) foram acordados entre a OTC-AECID em Cabo Verde e os parceiros
do projecto no CTS, instituicdo beneficiaria (paragrafo 2° da Resolucdo: Objecto e
actividades). Os TDR foram elaborados e o concurso para a avaliacdo externa e
independente foi langado em Fevereiro de 2013, sendo o objecto principal a avaliacdo
da capacidade de inserir jovens formados na escola oficina no mercado de trabalho
(ponto 1.3 dos TDR).

A avaliacdo iniciou ap6s o término do segundo ciclo formativo a 30 de Marco de
2013, com o objectivo de analisar o desempenho e os resultados do projecto, fornecer
orientagdes com fins de aprendizagem organizacional e planeamento das fases ulteriores

para todas as partes interessadas e uma proposta de modelo de gestdo da EO.
2 Metodologia

Em face das dimensdes a avaliar, a heterogeneidade dos actores, dos parceiros e
dos beneficiarios, a equipa de avaliacdo extrapolou o que tinha proposto em termos
metodoldgicos na proposta técnica e no plano detalhado.

Evidenciamos 0s seguintes aspectos a serem abrangidos pela avaliacdo (cf. os
TDR):

++ O actual sistema de gestdo do projecto;

e

AS

Os processos de seleccdo dos beneficiarios;

K/
L X4

O impacto da formacdo nos beneficiarios;

K/
°e

A adequacao e pertinéncia das acgdes implementadas;
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o
*

% A eficiéncia, a eficacia, e sua sustentabilidade futura;

X/
X4

% A necessidade e qualidade das obras executadas;

% A viabilidade econémica e financeira das actividades para a futura
sustentabilidade;

% A percepcdo da escola pelos cidaddos de Ribeira Grande de Santiago;

% A situacdo actual dos 157 alunos (que concluiram a formacao), em relacéo a

procura de emprego e integracdo no mercado de trabalho;

% A integracdo da perspectiva de género durante a implementacdo do projecto;

>

X/
*

A identificacdo de lacunas, desafios e constrangimentos na concepcéo e

L)

execucao.

Para dar resposta a esses desafios, a equipa de avaliacdo optou pela pesquisa
quantitativa e qualitativa, recorrendo-se as seguintes técnicas e instrumentos de
avaliagdo: a) andlise documental e colecta de informagdes histéricas sobre os
antecedentes, os fundamentos e 0s pressupostos que deram origem ao projecto; b)
delimitacdo do universo da avaliacdo, isto é, a inventariacdo de todos os actores e
parceiros envolvidos no projecto e estratificacdo de amostras, em que, com base na lista
dos alunos seleccionados e nos dados do Censo 2010, foram escolhidos aleatoriamente
os alunos (beneficiarios directos) e os fogos populacionais (elementos da comunidade) a
serem inquiridos; c) visitas ao terreno, para confirmacdo in loco das obras realizadas
pelos alunos da EO, mediante analise de informacGes prévias fornecidas pela
Coordenacdo da EO; d) realizacdo de entrevistas e inquéritos por questionario; e)
validacao e processamento dos resultados; f) analise das informacdes e elaboracdo do
relatorio preliminar; g) auscultacdo de parceiros e recolha de subsidios para o relatério
final; h) elaboracédo do relatério final.

A equipa de avaliacdo procedeu a triangulacdo dos diferentes elementos
recolhidos, referindo-se aos dados do projecto, as informagdes obtidas junto das

instancias administrativas gestoras do projecto e parceiros activos.
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3 Resultados, efeitos e impactos
3.1 Resultados
Os resultados alcangados podem ser ordenados por dominios, e sdo 0s seguintes:
Obras nas instalacfes da EO

E de salutar justica realcar a adaptacdo da instalacio pertencente ao MDR aos
propositos da EOCV como primeiro resultado, pois as instalages constituem condicao
sine qua non para o funcionamento da escola. Seguem o0s outros dominios e 0s

respectivos resultados.
Dominio da formacao

157 alunos formados (95,7% dos alunos seleccionados), conforme a tabela 3 que

se segue:

Tabela 1 — Alunos seleccionados, aprovados e os que desistiram

2010/2011
Cursos Seleccionados Aprovados Desisténcia % aprov
Construgao Civil 42 41 1 97,6%
Canalizacao 21 20 1 95,2%
Transformacgéo 21 20 1 95,2%
Sub total 84 81 3 96,4%
2012/2013
Construgao Civil 40 39 1 97,5%
Energia Solar Térmica/Canalizagéo 20 18 2 90,0%
Transformacgéo de alimentos 20 19 1 95,0%
Sub total 80 76 4 95,0%
Total 164 157 7 95,7%

Fonte: Pautas de avaliagdo final, inseridos no Relatério 4, pp. 95-98 (para a 12 fase) e no Relatério 8,
pp. 26-29 do Coordenador da EO (22 fase)

Das sete desisténcias/perdas de ano por falta, cinco sdo mulheres (3% do total
alunos seleccionados), o que reduz a quota de mulheres formadas.

E de realcar que em relacdo ao nimero previsto inicialmente a taxa de sucesso
ficou a seis décimas dos 100 porcento (99,4%), porquanto foi admitido o namero de

alunos superior ao numerus clausus (84 em vez de 80, na primeira fase).
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Construcédo Civil/beneficiacdo de espacos publicos e sitios historicos

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

Construcdo da Sala de Pratica do Curso de Transformacdo de Produtos
Agricolas, Cozinha, muro de protec¢do e de um pequeno espaco de lazer e de
refeicdes breves, um armazém, todos nas instalacées da EOCV;

Requalificacdo da entrada do Sitio Historico da Cidade Velha;

Requalificacdo e Calcetamento da zona de orla maritima, ao lado das
instalacdes da Delegacdo do MED na Rua Calhau;

Construcdo de muros de proteccdo de tubagem de Canalizacdo de agua

domiciliaria;
Construcdo de muros de proteccdo das casas na Cidade Velha;
Inicio de construcdo de uma casa social em Gouveia;

Construcdo de uma habitacdo social em Sucupira, pertencente ao senhor (a)
Ribeiro, na Cidade Velha;

Construcéo de duas habitacdes sociais em S&o Jodo Batista, Cha de Igreja do

pertencente aos senhores (as) Barbosa e Brito;

Inicio da construcéo anexa a Camara municipal,

10) Reabilitacdo de quatro casas de telha na Rua Banana;

Energia Solar Térmica/Canalizagdo

1)

Ligacdo de agua domiciliaria em 10 zonas, beneficiando cerca de 300

familias1;

! As zonas abrangidas s3o: Mato com 25 casas; Tronco, 25; Kelém, 21; Lém
Correia, 16; Cha de Igreja, 37; Tchada Castelo, 8; Tiratenda, 39; Lém Gomes, 30;
Quebrada, 64; Tchadinha, 34 casas.
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2) Instalagdo de equipamentos de agua quente e fria nas instalagdes da EOCV,
no Posto de Salde;

3) Ligacdo de agua domiciliaria nas instalacdes da EOCV, sala de pratica de
Transformacdo de Produtos Agricolas;

4) Ligacdo de agua domicilidria nas casas sociais construidas pelos alunos da
EOCV,

5) Intervencdes na melhoria das redes de distribuicdo de agua no concelho.
Transformacéo de Produtos Agricolas

1) Fabrico de doces, ponches, licores nas instalagfes da EOCV;

2) Confeccoes e servico de lanches em vérios eventos realizados pela CMRGS
e pelo IIPC;

3) Participacdo em feiras de gastronomia realizadas na Cidade Velha, na Praia e

no Tarrafal.
3.2 Impacto do projecto EO da Cidade Velha

Decorridos cerca de trés meses apds o término da fase formativa na EOCV (2°
grupo) o impacto imediato que se pode destacar é que 18,6% dos 157 formados
encontram-se empregados. Cerca de 35,1% conseguiram emprego, ainda que nao
permanente, nos Ultimos 9 meses. Esses empregos abrangem maioritariamente 0s
formados em C. Civil e em Canalizacdo. Os da Transformacdo Alimentar teriam
hipoteticamente gerado auto-emprego, transformando os produtos horticolas, caso a
Direccdo da EO lhes tivesse cedido temporariamente o espaco onde se formaram para o
exercicio das suas actividades, como solicitaram, por intermédio da Associagdo “Unidas
para Vencer”, criada por um grupo de formadas nessa area.

Outros impactos encontram-se pormenorizados no item Relatério de Avaliacdo

do Projecto da Escola Oficina da Cidade Velha , no capitulo 16.
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4 Conclusdes: Razdes do sucesso ou do fracasso das intervengdes

4.1 Razdes de sucesso

% Boa focalizacdo da problemética e analise do contexto socioeconémico e
enquadramento adequado das acgoes;

X/

% Forte dispositivo de coordenacdo, de seguimento, com larga experiéncia na
area de formacdo profissional (Coordenador e CTS) e de gestdo (Director),
associado ao rigoroso processo de recrutamento dos professores, do pessoal

administrativo e auxiliar e dos alunos;

X/

% Subsidio atribuido aos alunos, que para além de Ihes permitir custear as suas

despesas de formagdo, contribuiu também para a subsisténcia da familia.

4.2 Razdes do fracasso

Ainda que ndo se possa registar com propriedade algum fracasso do projecto
(salvo gesté@o financeira que é ainda uma incognita), as interferéncias politicas deram
origem a algumas picardias que agastaram um pouco o relacionamento entre os

parceiros que se previa e se desejava que fosse saudavel.
5 Recomendac0es

R1 - Negociagdo com caracter de urgéncia com o Governo central,
nomeadamente, MDR, por um lado, para assegurar a cedéncia por mais tempo das
instalacGes da EO e, por outro, com o0 MJEDRH, mais precisamente o IEFP para definir
0os mecanismos de financiamento e de assessoria técnica a EO que permitam o
funcionamento perene da EO.

R2 - Nessa fase inicial do funcionamento da EO foi salutar esta ter cooptado a
maioria dos jovens com escolaridade baixa do municipio, com vista a sua superacao.
Entretanto, uma vez superada essa lacuna, deve-se elevar o nivel de exigéncia no que
respeita ao perfil de entrada dos alunos, para que a EO possa doravante formar
profissionais, com maior dominio da Lingua Portuguesa e Matematica, ferramentas
instrumentais basicas para o desenvolvimento de competéncias profissionais e melhor

integracdo no mercado de trabalho ou até mesmo da promocgéo do auto-emprego.
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R3 - Redefinir os mecanismos e dispositivos de gestdo da EO, estabelecendo
novos critérios de recrutamento do Director e incompatibilidades de modo a evitar, no
limite do possivel, interferéncias de questdes de natureza politica na gestdo da EO,
garantindo-lhe maior autonomia.

R4 — Sendo precoce avancar ja o figurino da EOCV para o p6s-Projecto,
vislumbra-se pelo menos trés opcGes: 1) ou integra na rede de centros, mas 0 MRGS
conserva as prerrogativas, em termos de acolhimento dos seus jovens. O IEFP tem
experiéncia e vocacdo, pode ser uma mais-valia; 2) o Ministério da Cultura pode
pretender chamar a si a EOCV e introduz outras valéncias; 3) O MDR pode alegar que
parte das formacGes sdo da sua area e 0 espaco lhe pertence e, portanto, pretende
desenvolver a agricultura. Reivindica a EOCV. Seja qual for o cenario adoptado, a EO
tem que abrir os seus activos para os produtores locais e ndo s6. Pode-se
inclusivamente, privatizar, ndo no sentido de passar a escola aos privados, mas chamar,
atrair recursos privados.

R4 - Instituicdo/reforco do mecanismo de controlo interno, com a adop¢éo ou
aperfeicoamento do principio de segregacdo de fungdes na gestdo administrativa e
financeira.
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Relatério de avaliacdo do projecto da escola oficina da Cidade Velha

1 Enquadramento e contexto da realizacdo da avaliagdo

Em 20 de Agosto de 2010, por Resolucdo do Estado da Espanha, foi aprovada a
subvencgdo de Cooperacédo Internacional para o Ministério das Financas da Republica de
Cabo Verde no valor de € 940.000. A subvengdo tem por objectivo o refor¢o do sistema
de formacéo profissional e emprego em Cabo Verde através da implementacdo de uma
Escola Oficina em Cidade Velha, na llha de Santiago.

A avaliacdo externa da implementacdo operacional do projecto da Escola
Oficina (EO) e os resultados deste subsidio foram previstos, no Memorando de
Entendimento, devendo, para tal, os termos de referéncia ser acordados entre a OTC-
AECID em Cabo Verde e a instituicdo beneficiaria (paragrafo 2 da Resolucdo). Com
efeito, os TDR foram elaborados e o concurso langado em Fevereiro de 2013.

O término do ciclo formativo de uma segunda turma de alunos da EO foi
prevista para 30 de Marco de 2013, o que efectivamente se verificou. Uma avaliacdo
externa foi eleita como a melhor ferramenta para analisar o desempenho e os resultados
do projecto, fornecer orientacbes com fins de aprendizagem organizacional e
planeamento das fases ulteriores para todas as partes interessadas e todos 0s parceiros
do projecto e uma proposta de modelo de gestdo da EO.

E de realcar o objecto principal da avaliacio referida no segundo paragrafo da
Resolugdo que diz “[...] sera avaliada especialmente a capacidade de inserir jovens
formados na escola oficina no mercado de trabalho”. Esse desiderato foi igualmente
expresso nas finalidades da avaliacdo adiante descriminadas (ponto 1.3 dos TDR).
Todavia, a avaliacdo do impacto do Projecto da EO da Cidade Velha podera ser feita
com algumas limitacGes pelas razGes que se seguem: curto espaco de tempo sobre o
término da formacdo, estando ainda muitos formados a procura do emprego; contexto
de crise econdmica em que se verifica uma limitacdo extrema de postos de trabalho,
mormente no sector da Construcdo Civil que regista o maior contingente de
formados.Contudo, no decorrer da avaliacdo observa-se forte aderencia e
desenvolvimento do estagio profissional com cerca de 56 formandos, das quais 14

sdo mulheres da Associacdo “Juntas para Vencer”.
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2

Objectivo da avaliacéo

O objectivo da consultoria externa é avaliar o desempenho do projecto durante a

fase de implementacdo compreendida entre 17 de Maio de 2010 e 30 de Marco de 2013,

incluindo os dois ciclos formativos ministrados pela Escola Oficina, desdobrando-se nas

finalidades que se seguem.

3

Finalidades da avaliacédo externa e aspectos abrangidos

3.1 Finalidades

A avaliacdo da EO tem por finalidades:

Analisar o nivel da insercdo laboral dos alunos no mercado de trabalho;
Analisar o progresso em curso e 0 desempenho do projecto (até que ponto 0s
objectivos foram alcangados e os produtos entregues);

Examinar o grau de realizacdo do projecto e dos seus objectivos (isto e,
produtos e actividades);

Examinar a natureza e a magnitude dos constrangimentos, dos factores que
afectam a implementacéo do projecto e a sua realizacdo, no que diz respeito
quer aos programas formativos teoricos quer aos produtos e resultados
praticos;

Avaliar se os resultados do projecto podem ser considerados sustentaveis a
nivel local e nacional (isto é, organizacbes que implementam) e identificar
medidas para garantir e melhorar a sua sustentabilidade;

Identificar licdes aprendidas e boas praticas potenciais;

Propor modelo e instrumentos de gestdo que melhor se adequem a realidade
da EO.

Em suma, a avaliacdo deverd identificar: i) o impacto real e potencial na

aprendizagem e integracdo de formandos no mercado de trabalho; ii) sugerir uma

eventual via a seguir pelo projecto com a finalidade de ajudar as partes interessadas a

aprenderem com a experiéncia do projecto e iii) conduzir ao planeamento de futuras

intervencdes no sector da formacéo profissional.
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3.2 Aspectos abrangidos

A avaliacdo abrange, conforme os TDR, 0s seguintes aspectos:

7
L X4

*
o

O actual sistema de gestéo do projecto

Os processos de seleccdo dos beneficiarios.

O impacto da formacgdo nos beneficiarios.

A adequacéo e pertinéncia das ac¢des implementadas
A eficiéncia, a eficacia, e sua sustentabilidade futura;
A necessidade e qualidade das obras executadas;

A Vviabilidade econémica e financeira das actividades para a futura

sustentabilidade.
A percepcéo da escola pelos cidaddos de Ribeira Grande de Santiago

A situacdo actual dos 157 alunos (nas 2 fases), em relacdo a procura de
emprego e integragdo no mercado de trabalho

A integracao da perspectiva de género durante a implementacao do projecto;

A identificacdo lacunas, desafios e constrangimentos na concepcdo e

execucao.

4  Organizagao

A avaliacdo do projecto coube a empresa CEPADE & PROJECTOS, S.A, que

envolveu na sua realizacdo trés especialistas, sendo dois da area da educacao/formacao

e um da area econodmica e financeira.

A preparacdo da avaliacdo seguiu as etapas seguintes:

Elaboracdo do plano detalhado em que foi especificada toda a documentacgéo

necessaria;
Recolha dos documentos concernentes ao projecto;
Concepcao dos instrumentos de colecta de informacdes e

Organizacdo da colecta de informacdes.
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O trabalho de terreno durou cerca de 17 dias, sendo 1 dia em visitas as obras
feitas pelos alunos da EO e 16 dias em entrevistas e inqueéritos.

5 Metodologia e limites da avaliagéo

5.1 Metodologia

A metodologia de avaliacdo de qualquer projecto muito raramente fica por
aquilo que se estabelece nos TDR e na proposta técnica, sobretudo, quando os actores
implicados e as dimensdes a avaliar sdo dispares e heterogéneos. Com efeito, o projecto
da Escola Oficina da Cidade Velha envolveu, para além da parte espanhola, quatro
parceiros nacionais cuja funcdo social e interesses ndo coincidem de todo. Envolveu
igualmente cerca de 164 alunos, cuja idade, situacdo socioecénomica e familiar,
habilitacOes literarias variam expressivamente.

Por outro lado, a avaliacdo ora solicitada reconhece e da uma certa primazia ao
marco/contexto historico da Cidade Velha com a sua legitima ambicdo de preservar o
patriménio histérico (plano industrial, agricola, gestdo de terrenos, planeamento
urbano), e incrementar acgdes ou estratégias de desenvolvimento socioecondémico e
educativo do Municipio da Ribeira Grande de Santiago.

Por todo o exposto, a equipa de avaliacdo extrapolou, em termos metodologicos,
0 que tinha proposto no plano detalhado.

Face a essas interpelacGes, a equipa enveredou pela pesquisa quantitativa e
qualitativa e utilizou as seguintes técnicas e instrumentos de avaliacdo: a) analise
documental e colecta de informacdes historicas sobre os antecedentes, os fundamentos e
0S pressupostos que deram origem ao projecto; b) delimitacdo do universo da avaliacéo,
isto é, a inventariacdo de todos os actores e parceiros envolvidos no projecto e
estratificacdo de amostras, em que, com base na lista dos alunos seleccionados e nos
dados do Censo 2010, foram escolhidos aleatoriamente os alunos (beneficiarios
directos) e os fogos populacionais (elementos da comunidade) a serem inquiridos; c)
visitas ao terreno, para a confirmacdo in loco das obras realizadas pelos alunos da EO,
mediante andlise de informacgdes prévias fornecidas pela Coordenacdo da EO; d)
realizacdo de entrevistas e inquéritos por questionario; e) validacdo e processamento dos
resultados; f) analise das informacGes e elaboracdo do relatério preliminar; Q)
auscultacdo de parceiros e recolha de subsidios para o relatorio final; h) elaboracdo do

relatério final.
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A equipa de avaliagdo procedeu a triangulagdo dos diferentes elementos
recolhidos, referindo-se aos dados do projecto, as informagdes obtidas junto das
instancias administrativas gestoras do projecto e parceiros activos.

Os pormenores sobre o inquérito encontram-se no Relatério Metodoldgico e da
Avaliacdo da Percepcéo/satisfacdo dos beneficiarios e dos actores. (anexo...... )

5.2 Limites da avaliacdo

A equipa de avaliagdo contava realizar entrevistas com todos os alunos da
segunda fase, pois 0 universo é relativamente pequeno, e seria facil, caso a avaliacdo
tivesse comecado na data prevista, ou seja antes do término das aulas, o que ndo se
concretizou. Por isso foi dificil encontrar-se com muitos alunos.

Outro constrangimento enfrentado foi a dificuldade de inquerir os elementos da
populacdo por duas razdes fundamentais: ndo os termos encontrado em casa, depois de
grande esforco para chegar as respectivas residéncias; dificuldades dos mesmos em
interpretar e preencher os questionarios.

As entrevistas com 0s parceiros técnicos e a obtencdo de pecas contabilisticas
(justificativos das despesas, extractos bancarios) foram, salvo devido respeito a opinido

contraria, 0 maior problema enfrentado.

6 Descricdo do projecto da Escola Oficina

A EO de Cidade Velha é um projecto-piloto no sistema de formacéo
profissional de Cabo Verde destinado a jovens do Municipio da Ribeira Grande de
Santiago, que combina a aprendizagem de uma profissdo em sala de aula com a
formacdo préatica, aplicada a um verdadeiro trabalho para a comunidade e visa a
integracdo dos alunos participantes no mercado de trabalho. O conceito e o espirito da
escola incorporam perfeitamente a frase "aprender trabalhando”, e esta filosofia
acompanha cada uma das accbes desenvolvidas. O Memorando de Entendimento
(Clausula 7, p. 4) previa o acolhimento de jovens da Praia, mas face aos critérios
definidos e consensualizados pelo CTS, os candidatos oriundos da Ribeira Grande de
Santiago tiveram a primazia e acabaram por preencher quase a totalidade das vagas

disponiveis, tendo entrado apenas um aluno da Praia.
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7 Objectivos do projecto

O projecto tem como objectivo especifico a formagdo de jovens cabo-verdianos

com potenciais problemas de insercdo profissional, com vista a sua integracdo no

mercado de trabalho, através da criacdo de uma Escola Oficina na Cidade Velha cujos

objectivos sdo *

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Qualificar profissionalmente os jovens, mediante a formacgdo teorica e a
pratica profissional, em especialidades ou oficios vinculados, relacionados
com processos de desenvolvimento, favorecendo assim a sua insercdo e

integracdo no mercado de trabalho.

Complementar, mediante a capacitacdo da Escola Oficina, a politica e 0s
programas formativos criados pelas autoridades cabo-verdianas, obtendo

destas a acreditacdo oficial para a mencionada capacitagéo.
Formar especialistas em profissdes demandadas pelo mercado de trabalho.

Integrar e inserir profissionalmente jovens desempregados, proporcionando-

os formag&o e experiéncia pratica.

Revalorizar oficios artesanais, permitindo a sua afluéncia no mercado de
trabalho.

Reabilitar e conservar o Patrimdnio artistico, histoérico, cultural e natural.

Promover e difundir trabalhos de reabilitacdo e conservacdo do patriménio
cultural, realcando a importancia da sua protec¢do e conhecimento através de

campanhas de sensibilizacdo a toda a populacéo.

Orientar as ofertas formativas de acordo com as necessidades reais do

mercado de trabalho.

2 Expressos no Memorando de Entendimento assinado, em 19 de Julho de 2010, entre a Agéncia
Espanhola de Cooperac¢do Internacional para o Desenvolvimento (AECID) e o Ministério dos Negocios
Estrangeiros de Cabo Verde (MNE), em representacdo do Ministério do Ambiente, do Desenvolvimento
Rural e dos Recursos Marinhos, do Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, do Instituto da
Investigacdo e do Patriménio Cultural, da Camara Municipal de Ribeira Grande de Santiago.
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9) Promover o intercambio e o aperfeicoamento mituo entre a Escola Oficina e

a rede de Centros de Emprego e Formagéo Profissional cabo-verdiana.
8 Planeamento

O planeamento do projecto abarca o0s seguintes aspectos: a planificacdo dos
trabalhos a realizar; a fixacdo dos objectivos; a coordenagdo das acgdes; a gestdo dos

recursos; a diminui¢do/prevencao dos riscos e 0 seguimento das ac¢des em curso.

8.1 Definicdo dos trabalhos a realizar

Houve uma boa programacdo das acgdes de formacgdo, com a montagem dos
dispositivos necessarios para tal, comecando pelo recrutamento rigoroso dos formadores
das vertentes teorica e pratica, passando pela seleccdo do pessoal administrativo e de

apoio, até a uma criteriosa seleccdo dos alunos.

8.2 Fixacao dos objectivos

Os objectivos foram fixados previamente (ver ponto 7) e foram perseguidos

meticulosamente até a sua consecucao.

8.3 Coordenacéo das ac¢oes

No dominio da coordenacdo das accles, o sistema foi montado de modo a
responder aos pressupostos estabelecidos. Tanto o CTS, com responsabilidades ao nivel
da supervisdo do funcionamento da EO, como o Coordenador, responsavel pela
coordenacdo da escola, foram escolhas acertadas que contribuiram para o sucesso do

projecto.
8.4 Gestao dos recursos

No que se refere a gestdo dos recursos, a vertente financeira € tratada no ponto
15, pelo que nos detivemos somente na gestao dos recursos humanos e materiais. Salvo
raras excepc¢oes, o0 pessoal e 0s materiais postos a disposicdo do projecto foram geridos

adequadamente.
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8.5 Diminuigdo/prevencao de riscos

Colocar cerca de um milhdo de euros a disposicdo de uma organizacdo para
implementar e executar um projecto € de per si um risco. Mas o planeamento cuidado, a
montagem dos dispositivos e mecanismos de pilotagem, como por exemplo a abertura
de uma conta exclusivamente para acolher os fundos; a criagdo do CTS; o
estabelecimento do circuito de realizacdo das despesas; as reunides frequentes para
balanco das actividades realizadas e planificacdo de novas acces, entre outros, permitiu
acautelar alguns riscos inerentes aos projectos dessa natureza e envergadura.

N&o obstante as precaucOes referidas, o risco mais expressivo, ou até mesmo
incertezas residem na continuidade da EO ap6s o término do projecto, risco potenciado
pelos seguintes indicios: a) algumas divergéncias entre o actual responsavel pela gestdo
da escola (CMRGS) e o principal parceiro técnico, vocacionado para a formacéo
profissional (IEFP), o que podera constituir uma eventual dificuldade para o necessario
entendimento nas negociacdes para a continuidade da EO; b) elevado custo de
funcionamento da EO, sendo por isso dificil mobilizar tal montante num curto espaco
de tempo (trés meses aproximadamente); c) pertenca das instalagdes onde funciona a
EO a um outro organismo (MDR), o que implica uma negociacdo judiciosa para a

cedéncia duradoura do edificio.

8.6 Prestacao de contas sobre o avanco do projecto

Foram adoptados mecanismos adequados de prestacdo de contas, como sejam: a
apresentacdo de relatdrios periodicos, tanto pelo Coordenador, como pelo Director; a
apresentacdo de contas, periodicamente, pela responsavel administrativa; a informacao
ao IEFP, por correio electrénico, de todos os movimentos da conta; a avaliacdo

independente, que ora se realiza e outros seguimentos previstos.
9 Estratégia

O projecto EOCV foi concebido, desde o principio, como um instrumento
privilegiado para dar resposta a varios desafios que 0 MRGS enfrenta, enquanto centro
historico importante de Cabo Verde e da Humanidade. Insere-se num quadro
multissectorial que envolve parceiros dos varios dominios, quais sejam: gestdo de

turismo, promocdo cultural, desenvolvimento agricola e industrial, gestdo de solos,
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planeamento e ordenamento urbano, construcéo civil e incremento socioeconémico e
educativo.

Outras notas dignas de realce s&o: a transformagdo de um edificio existente para
a instalacdo da escola (melhor aproveitamento dos recursos); a criagdo de competéncias
nacionais para assumirem a escola ap0s a retirada dos parceiros externos; a montagem
de dispositivos de coordenacéo e de tomada de decisdo (Coordenador da EO e CTS) que
asseguraram a articulacdo dos interesses das partes envolvidas e tomada de decisdo

consentanea com os propdésitos previamente definidos.
10 Origem e implementacgéo do projecto Escola Oficina

10.1 Breve historial

A Cooperacdo espanhola actuou em Cabo Verde, na area da formagéo
profissional desde 1985, com a assinatura de um primeiro acordo de cooperagao técnica.
Em Outubro de 2005 terminou o projecto "Apoio ao Ministerio da Educacdo para a
realizacdo do Plano Integral de Formacdo Profissional” implementado pela Fundacao
Canarias para Desenvolvimento Social (FUNDESCAN), com o financiamento do
Governo das llhas Canarias e a AECID. O projecto consistia na elabora¢do do Livro
Branco sobre a formacdo profissional para apoiar o Instituto do Emprego e Formacéo
Profissional (IEFP) na elaboracdo de um Plano Estratégico de Formacao Profissional
(PEFP).

Desde 1998, a AECID financiou diversos projectos com a finalidade de
melhorar as condi¢des de vida da populacédo da Cidade Velha, nas areas de restauracao,
reabilitacdo, agricultura, turismo e infra-estrutura urbana.

O projecto para a recuperacao da Fortaleza de S&o Filipe comecou em 1999 e em
2000 foi definido o "Programa para a recuperacdo agricola da Cidade Velha e de
desenvolvimento do turismo e patriménio historico arquitectonico”, cujos objectivos
especificos foram: reabilitar e recuperar o patriménio arquitectonico e cultural do
Convento de Séo Francisco; promover o desenvolvimento do turismo da Cidade Velha e
melhorar o sistema de agricultura da Cidade Velha, como base de subsisténcia
econdmica da populacdo e sua integracdo no conjunto de turismo e actividades
economicas.

No ano de 2003, foram iniciadas outras ac¢cbes em consonancia com o programa

atras referido e, em 29 de Setembro de 2004, Espanha e Cabo Verde assinaram um
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acordo-quadro de cooperagéo, para 0s trés anos seguintes, no campo da educacao, ajuda
alimentar e investimento na manutencao /conservacao do Patrimonio.

Em 19 de Margo de 2007, foi assinada a acta da 1V Comissdo Mista HISPANO-
CABOVERDIANA da Cooperagdo para o Desenvolvimento (2007-2009). Ambas as
partes pretendem continuar a apoiar a implementacdo do Plano Estratégico de Formagéo
Profissional (PEFP) e o fortalecimento institucional do IEFP de Cabo Verde, com
especial atencdo para o desenvolvimento integral do municipio da Ribeira Grande de
Santiago.

No Documento Estratégia Pais (DEP CABO VERDE 2005-2008 - Cooperacéo
Espanhola), foram definidas explicitamente as estratégias e as accbes a desenvolver
exaustivamente no concelho de Ribeira Grande de Santiago, a fim de maximizar o
investimento feito em termos de recuperacdo do patriménio e a melhoria
socioecondmica na Cidade Velha, aproveitando as licdes aprendidas neste municipio, e
as lacunas existentes. As actuacOes abrangeriam a gestdo municipal para o apoio do
novel municipio na satisfagdo das necessidades sociais basicas, nomeadamente nas
areas produtivas e culturais.

Mais tarde, a fim de fortalecer o sistema de formacéo profissional e emprego de
Cabo Verde, a Cooperacdo Espanhola propde a implementagdo de uma escola oficina na
Cidade Velha, Ilha de Santiago, para promover a inser¢do no mercado de trabalho dos
jovens em situacdo de vulnerabilidade social, tendo por referéncia a experiéncia da

Espanha neste campo.

10.2 Implementacéo

O trabalho de implementacdo da "Escola Oficina da Cidade Velha" iniciou em
17 de Maio de 2010, na sequéncia do contrato de prestacdo de servi¢os no exterior para
0 inicio da coordenacdo do projecto, estabelecido entre a AECID e o consultor Juan
José Conde Arambillet.

Depois dos trabalhos prévios, foi assinado, em 19 de Julho de 2010, o
Memorando de Entendimento entre a AECID e o Ministério dos Negocios Estrangeiros
de Cabo Verde, em nome das seguintes instituicoes:

a. Ministério do Ambiente, Desenvolvimento Rural dos Recursos Marinhos;

b. Instituto de Emprego e Formacéao Profissional (IEFP);
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c. Instituto da Investigacédo do Patrimonio Cultural (1IPC); e
d. Camara Municipal da Ribeira Grande de Santiago.

A concessdo do Estado de Espanha para o financiamento do projecto, com o
ndmero do processo 1791/10, foi assinado em 20 de Agosto de 2010 num total de
940.000 euros, com o periodo de execucao de dois anos.

O Comité Técnico de Seguimento (CTS) do projecto, presidido pelo IEFP, foi
concebido, desde o inicio, como 6rgdo responsavel pela supervisdo do funcionamento
da EO, e engloba todos os parceiros nacionais acima referidos e a AECID. A gestdo da
escola é da responsabilidade da Camara Municipal, que também lhe da a personalidade
juridica.

A EOCV funciona numa construcdo agricola, no vale da Ribeira Grande,
edificada pela Cooperacdo Espanhola e cedida ao Ministerio do Ambiente, do
Desenvolvimento Rural e dos Recursos Marinhos, actual MDR. Em Maio de 2010,
estava sem uso, em estado de aparente abandono e em risco de degradacdo, a AECID
impulsionou as negociagfes para a sua cedéncia. Em 19 de Outubro de 2010, foi
assinado um acordo entre a Direccdo Geral do Planeamento Orgcamento e Gestdo do
MADRRM e a CMRGS, para a cessdo temporaria do edificio e sua utilizagdo como
sede da EO.

Depois de um intenso trabalho do CTS, sempre suportado pela AECID, como:
elaboracdo dos estatutos da EOCV, do orcamento e do regulamento interno,
recrutamento do pessoal e seleccdo dos alunos, a EOCV iniciou as suas actividades, em
1 de Abril de 2011, com 84 alunos.

11 Sistema interno de organizacao e gestao

A EOCV foi concebida para funcionar com 80 alunos, assim distribuidos: C.
Civil 40 alunos; Sistema Solar Térmico/Canalizacdo com 20 alunos e Transformacéo de
Produtos Agricolas, também com 20 alunos.

A gestdo da EOCYV ¢é tripartida, segundo as modalidades de gestdo definidas pela
Subvenc¢do do Estado: a CMRGS, o IEFP e a AECID (Clausula 8 do Memorando de
Entendimento: Personalidade Juridica).

O dispositivo de gestdo, de ensino e de apoio é composto por: 1 Coordenador, 1

Director, 2 professores de compensacéo, isto é, professores de Lingua Portuguesa e de
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Matematica, 3 professores para a componente teodrico-técnica, 4 professores para as
vertentes praticas e profissional e 1 administrativo (Doc. Proyeto de Escola Oficina 3).
Regista-se ainda a existéncia do Comité de Gestdo da EO, composto pelos
seguintes elementos: Presidente da Camara Municipal que preside; vereadora do
Pelouro da Educacdo; vereador do Pelouro da Administracdo Geral, Urbanismo e
Habitagcdo; Coordenador da EO; Director da EO; um representante dos alunos da EO,
eleito pelos proprios alunos; um representante da sociedade civil, cuja escolha recaiu
sobre o cidaddo Natalino, Mestre em Turismo (Acta do CTS de 6 de Setembro de 2011).

12 Principais interessados: parceiros e beneficiarios

12.1 Parceiros técnicos e financeiros

A EOCV e um projecto sui generis que envolve varios parceiros, a saber: A
Cooperacao Espanhola, representada pela AECID, a CMRGS, o IEFP de Cabo Verde,
IIPC e 0 MDR, representado pela Direccdo Geral da Agricultura Silvicultura e Pecuaria
(DGASP).

12.2 Beneficiarios

Os principais beneficiarios do projecto sao:

1. Os alunos, composto por jovens, de ambos o0s sexos, com idade compreendida
entre 18 e 30 anos, entre 0s quais, mulheres desempregadas ha longo tempo e
grupos em risco de exclusdo social. A maioria (60%) encontra-se na faixa
etaria 21 - 25 anos (Relatério 7 do Coordenador, P. 27);

2. Os pais dos alunos, que de uma forma ou de outra, se viram aliviados dos
encargos com os filhos sem emprego e sem perspectiva de um futuro melhor,
porquanto sem formacao adequada para entrarem no mercado de trabalho;

3. A populacdo do MRGS, que ganhou um Centro de Formacdo, melhorias no
espaco publico, nos edificios e sitios historicos. Alguns elementos da populacéo
foram beneficiados com reparac6es nas suas residéncias, agua canalizada em 10
localidades, beneficiando 300 familias, aproximadamente, e outros até

obtiveram habitacdo nova.
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Em ultima ratio, o maior beneficiario 6 o MRGS que viu 157° jovens do
concelho capacitados para integrar o mercado de trabalho, algumas casas sociais
construidas, redes de abastecimento de agua alargadas, espacos urbanos arranjados,
muros de proteccdo contra as cheias e investidas do mar construidos, entre outras
realizagBes. Ndo fosse a existéncia do Projecto EO, esses beneficios sociais e infra-
estruturais ndo existiriam ou sairiam dos cofres da CMRGS.

13 Situacdo geografica, contexto social, econémico e politico
13.1 Situacdo geogréfica

O Municipio da Ribeira Grande de Santiago, situado a sudoeste da ilha de
Santiago, foi criado em 2005, pela Lei n° 63/V1/2005, de 9 de Maio (B.O.n°19, |
Série, p. 614-618). A sede do Municipio ¢ Cidade da Ribeira Grande de Santiago,
comummente designada Cidade Velha que foi a primeira cidade colonial construida
pelos europeus nos tropicos. Ela conserva uma parte importante do seu tragado viario e
importantes vestigios, entre 0s quais duas igrejas, uma fortaleza real e a praca do
Pelourinho, com a sua coluna de marmore de estilo Manuelino. O MRGS confronta-se a
Norte com o Municipio de S. Salvador do Mundo (Picos), a Oeste com Santa Catarina,
a Nordeste com S. Lourenco dos Orgéos, a Este com S. Domingos e a Sudeste com

Praia.
13.2 Contexto social, econémico e politico

Com a ascensao a categoria de municipio, Ribeira Grande de Santiago esteve
sob a gestdo de uma Comissdo Instaladora, presidida por José Gomes da Veiga. Em 14
de Junho de 2008 foi empossado o primeiro Presidente eleito, Manuel Monteiro de Pina,
que renovou 0 mandato em 1 de Julho de 2012.

Segundo dados do Censo 2010, o municipio conta com 8 325 habitantes,

distribuidos por 1 676 agregados familiares. Antes da separacdo do Municipio da Praia,

® A EOCV foi dimensionada para 80 alunos, sendo 40 da C. Civil, 20 da Canalizacio e 20 da
Transformacédo de Alimentos. Recebeu, no ano lectivo 2010/2011, 84 alunos e, em 2012/2013, 80 alunos,
perfazendo 164 alunos. Desse total, 157 alunos concluiram a formacéo e 7 desistiram ou perderam 0 ano
por faltas.
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as duas freguesias que conformam o actual MRGS (Santissimo Nome de Jesus e S. Jodo
Baptista) ocupavam uma area de 164 km2. Com uma nova divisdo administrativa e a
juncdo das localidades de Ponta do Sol, Lém Dias e Sanharé, o Municipio passou a ter
142 km? de superficie, representando cerca de 16,5% do total da ilha de Santiago e 4,6%
do territério nacional *.

Segundo o documento citado em nota de rodapé, a zona urbana corresponde a
2% da éarea total do Municipio, que conta com as seguintes localidades5: 1) Calabaceira,
2) Jodo Varela, 3) Bota Rama, 4) Salineiro, 5) Belém, 6) Chd de Igreja 7) Cha
Goncalves, 8) Loura, 9) Mosquito da Horta, 10) Pico Ledo, 11) Santana, 12) Tronco,
13) Chuva Chove, 14) Beatriz Pereira/Alfarroba, 15) Cidade da Ribeira Grande de
Santiago, 16) Gouveia, 17) Porto Mosquito e 18) S. Martinho Grande.

O centro urbano da Cidade Velha foi elevado a patriménio da Humanidade em
26 de Junho de 20009.

O Municipio é caracterizado, segundo dados do INE, por uma elevada taxa de
desemprego, cerca de 22%, atingindo particularmente mulheres (24%) e a camada
jovem (32%).

14 Analise dos dados recolhidos: percepc¢ao dos beneficiarios e dos actores

14.1 Enquadramento

A avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios-alunos, da comunidade e dos
parceiros do projecto, cujos tramites estdo descritos no relatorio de avaliacdo da
percepcao/satisfacdo dos beneficiarios e dos actores, teve como universo uma populacéo
composta por 1 676 agregados familiares, 157 beneficiarios directos, e 10 elementos,
entre membros do CTS, a coordenacdo, a direccdo da EO e alguns elementos do Comité
de Gestéo.

Foram seleccionados 110 beneficiarios que correspondem a 72% do total dos

beneficiarios directos do projecto e 320 agregados, equivalente a 20% dos agregados do

* Segundo os dados do Relatério do Plano Director Municipal — volume | — CARACTERIZAGAO e
Diagnostico, de Setembro de 2011.

® E de se referir que no estabelecimento/clarificacdo dos critérios (acta da reunido da Comissdo de
Seguimento de 22 de Fevereiro de 2011), foram referidas apenas 13 localidades, tendo ficado de fora
Chuva Chove, Beatriz Pereira/Alfarroba, Loura, Chd Gongalves e Gouveia.
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concelho. Do total dos beneficiérios seleccionados, foram inquiridos 97 alunos de todos
0S cursos, que correspondem a 88,2%, percentagem que assegura uma boa
representatividade dos resultados obtidos. Em relacdo aos agregados, o inquérito recaiu
sobre todos os seleccionados, ou seja, 100% dos agregados. (cf. 0s nimeros expressos

na tabela 1).

Tabela 2 - Taxa de inquirigdo dos beneficiarios, da comunidade e dos dirigentes

Inquiridos Universo (n°) Adesao (%)
Beneficiario 110 97 88,18
Comunidade 320 320 100
Dirigentes/CTS/ Monitores 20 11 55

14.2 Percepgéo do beneficiarios-alunos

14.2.1 Distribuicdo dos inquiridos por freguesia, genero, idade e habilitacdes

literarias

Foram inquiridos, 64,9% beneficiarios da freguesia de Sdo Jodo Batista e 35,1%
da freguesia do Santissimo Nome de Jesus. A maioria € do sexo masculino (58,8%),
contra 41,2% do sexo feminino. Cerca de 63% tém até 25 anos de idade. A escolaridade
varia entre o 6° e 0 8° anos, quer dizer que a maioria tem como escolaridade maxima o
8° ano (45,4% tém até 6° ano, 10,3% tém o 7° ano e 15,5% com o 8° ano=71,2%).

Apenas 9,3% tém escolaridade igual ou superior a 11° ano.

14.2.2 Areas de formac&o a que pertencem os inquiridos e como souberam da

formacao

De entre os entrevistados, 55,7% sdo do curso de Construcdo Civil, 18,6% de
Energia Solar Térmica/Canalizacéo e 25,8% de Transformacdo Agro-alimentar.

Sobre a via por que tomaram conhecimento do curso, as fontes sdo as seguintes:
a) funcionarios da CMRGS, andncios nas zonas e amigos, representando 22,7% cada.
(Tabela 3).
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Tabela 3 - Descrigdo geral dos beneficiarios do projecto Escola Oficina

Variaveis N° %

Sexo 97

Masculino 57 58,8

Feminino 40 41,2
Faixa Etaria 95

15 - 20 anos 8 8,2

21 - 25 anos 53 54,6

26 - 30 anos 31 32

31 anos ou mais 3 3,1
Habilitagbes literarias 96

62 classe 44 45,4

7° ano 10 10,3

8° ano 15 15,5

9° ano 12 12,4

10° ano 6 6,2

Outra 9 9,3
Cursos 97

Construcao civil 54 55,7

Canalizacdo solar térmica 18 18,6

Agro-alimentar 25 25,8
Freguesia 97

Santissimo Nome de Jesus 34 35,1

Sao Jodo Baptista 63 64,9
Como tomou conhecimento do curso 97

Radio 1 1

Televisao 1 1

Internet 1 1

Jornal 0 0

Outro 94 96,9

Fonte : Tabela construida pelos autores, a partir dos questionarios aplicados

14.2.3 Opinido geral dos formados sobre o projecto EO e sobre a formacéao

Motivo da escolha da Escola Oficina

A maioria (56,7%) dos alunos afirma ter escolhido a EO pela oportunidade de

ingressar no mercado de trabalho ou por acharem que a EO seja muito eficiente (32%).

Gréfico 1 — Motivo da escolha da Escola Oficina
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Avaliacéo da formagéo

Em relacdo a “avaliagdo da formagdo”, quase a totalidade dos entrevistados

considera excelente ou boa, e apenas 2,1% dos entrevistados consideram fraco (grafico

2).

Gréfico 2 — Avaliagéo da formacéo pelos alunos

Avaliacdo da formacgéo
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Instados a pronunciar se: i) 0s objectivos da formacéo foram alcancados; ii) as

formacdes foram de encontro as necessidades do mercado de trabalho; iii) a escola foi

eficiente no cumprimento dos programas do curso; iv) o curso ministrado teve algum

valor pratico acrescentado na sua comunidade; v) a formacao recebida contribui para

a realizacdo pessoal; vi) a formacéo recebida melhorou as suas capacidades técnicas e

profissionais, a maioria dos alunos optou pelas varidaveis concordo totalmente ou

concordo em parte, variando entre 83,5% e 89,7%.

Gréfico 3 — Opinido sobre a consecug¢do dos objectivos e utilidade da formagéo

Objectivos da ) Curso valor N‘Ielhorla das
~ Escola eficiente Capacidade
formacao acrescentado L
Técnicas
M Concordo totalmente 52,6 56,7 50,5 61,9
Concordo em parte 32 27,8 34 27,8
Discordo em parte 12,4 12,4 10,3 7,2
M Discordo totalmente 2,1 1 2,1 0]
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Uma percentagem expressiva admite que a EOCV Ihe permitiu ser
empreendedor e recomendaria a outras pessoas a frequentarem a dita escola (96,9%).

Grafico 4 — Carécter empreendedor da formacéo na EO
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14.2.4 Integracao dos formados no mercado de trabalho

De entre os formados inquiridos apenas 18,6% encontram-se empregados.
Entretanto, 35,1% dos inquiridos afirmaram ter conseguido emprego apds a formacéo,
sendo a maioria na Construcao Civil e por um periodo maximo de 9 meses (bloco de
graficos 5).

Gréfico 5 — Taxa de acesso ao emprego
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14.2.5 Opinido dos formados sobre a equipa de formadores

A opinido dos formados pela EO converge com a dos responsaveis
(Coordenador, Presidente do CTS, Presidente da CMRGS, também Presidente da
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Comissao de Gestdo), o0 que atesta a aprecidvel qualidade dos formadores recrutados e o
rigor no recrutamento. As respostas as questBes relacionadas com a forma de
apresentacdo/ transmissdo dos contetdos, o dominio dos mesmos, a pertinéncia dos
contetidos, a capacidade dos formadores para motivar os alunos, a avaliacdo dos
contetidos, entre outros aspectos, acolheram respostas favoraveis dos alunos (ver gréfico

6).

Graéfico 6 — Opinido dos alunos sobre a equipa de formadores
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14.2.6 Organizacao da formacéo e meios disponibilizados

Na opinido dos alunos inquiridos, durante a formacéo, tiveram todos 0s meios
auxiliares pedagogicos para as aulas praticas. Cerca de 94,9% consideraram entre
excelente e boas, a organizacdo e os meios disponibilizados. Isso contraria, em parte,
um estudo de opinido realizado pela Direc¢do da EO (Relatério n° 7 do Coordenador,
pp. 34-35) em que 63% de respondentes (alunos do 2° grupo) afirmaram que costumam
faltar ferramentas e materiais para trabalharem, embora classifiquem a situacdo das
obras praticas de boa (50%) e muito boa (41%).
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Gréfico 7 — Organizagéo dos cursos e meios disponibilizados

Durante curso tiveram todos os meios auxiliares pedagoégicos para aula pratica
1 - Excelente
W2 - Boa
M 3 - suficierte

14.2.7 Condicdes ambientais, de seguranca das instalacdes e duracdo dos

cursos

Esses elementos tiveram uma apreciacdo bastante positiva dos inquiridos, pois
que mais de 80% disseram ter concordado totalmente ou em parte com a forma como
decorreram. Com efeito, ressalvando algumas ocorréncias pontuais (roubo nas
instalagdes, uma ou outra reclamacdo da sobrecarga do horéario), tudo decorreu na

normalidade.

Grafico 8 — Apreciacgéo das condigBes ambientais, seguranga e duragdo da formagao
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14.2.8 Apreciacéo global: aspectos positivos e negativos na perspectiva dos

alunos

Aspectos positivos

Em relacdo aos aspectos positivos referidos pelos alunos, a maioria indica: 1) a
aprendizagem nos diversos ramos do saber do curso; 2) a melhoria do comportamento
civico; 3) a convivéncia com o grupo; 4) a elevacdo da auto-estima; 5) a capacidade de
gerir o préprio negécio e a confianca em obter um emprego. Alguns dos inquiridos
(8,2%) ndo responderam ao item e 4,1% afirmaram ndo ter nenhum aspecto positivo a

apontar.

Aspectos negativos

Quanto aos aspectos negativos ocorridos durante a formacdo, 24,7% dos
inquiridos ndo responderam a questdo, 50,5% referiram ndo ter nenhum aspecto
negativo a apontar. Os restantes 25% apontaram como principais aspectos negativos: 1)
a falta de dialogo por parte da direccdo da escola; 2) a dificuldade dos dirigentes da
escola em ouvir sugestdes e problemas dos alunos; 3) a insuficiéncia do subsidio; 4) o
desconto do dinheiro por parte da direc¢do, para custear os roubos efectuados na escola;
5) a indisciplina dos alunos (colegas); 6) as dificuldades na disciplina de matematica; 8)
0 desconto do subsidio por causa das faltas as aulas; 9) as exigéncias exageradas e 10)
as dificuldades na parte préatica do curso de C. Civil, sobretudo no que diz respeito ao

reboco e a colocacdo de mosaicos e azulejos.

Cursos preferidos pelos alunos

As areas consideradas pertinentes pelos alunos foram C. Civil, Canalizacéo,
Electricidade, Culinaria, Informatica, Corte e Costura, Carpintaria/Marcenaria,

Serralharia, Mecanica, Guia Turistico e Transformacdo Agro-alimentar.

Principais dificuldades

As principais dificuldades relatadas pela maioria dos beneficiarios reportam-se
ao transporte; a escrita e a0 acompanhamento das aulas, sobretudo de matematica; ao

baixo nivel de escolaridade, que condicionou a aprendizagem nas aulas teoricas. Os
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inquiridos relataram igualmente outros constrangimentos, como: dificuldade no

relacionamento com a direcgdo da escola; a falta de livros; a dificuldade em expressar-

se em portugués; dificuldade financeira, pois o subsidio era insuficiente para cobrir as

despesas; dificuldade em assistir as aulas do primeiro tempo, devido ao atraso dos

transportes; dificuldade para realizagdo do trabalho do grupo, porque os povoados séo

dispersos e as residéncias dos integrantes de um mesmo grupo sdo por vezes distantes.

14.2.9 Sugestdes dos alunos formados

a o

> e - oo

De entre as sugestdes avangadas pelos formados, destacam-se:

Inclusdo de novos cursos;

Melhoria do didlogo por parte da direccdo da escola e maior respeito desta para
com os alunos;

Aumento do subsidio;

Melhoria da colaboracéo entre as partes;

Melhoria do comportamento por parte de alguns funcionarios da escola;
Prolongamento do horéario destinado ao almoco;

Maior énfase as actividades de carris social;

Realizacao de curso em outras zonas do concelho;

Realizacao de intercambios com outras escolas profissionais;

Prioridade aos jovens mais carenciados do concelho e diminui¢do do tempo de
formacao;

Aposta prioritaria nos jovens fora do sistema normal do ensino;

Mais énfase a parte pratica do curso e realizacdo de palestras com temas atuais;
Maior dinamismo por parte da direc¢édo da escola;

Realizacao de entrevistas para escolher os beneficiarios.

14.3 Opinido dos elementos da comunidade

14.3.1 Caracterizacdo sociodemografica dos entrevistados e importancia do

projecto

A maioria dos entrevistados é do sexo feminino (53,4%), 44% tém idade igual

ou superior a 31 anos, 15% tém entre 26 e 30 anos, 29,4% tém 21 - 25 anos e 10,9%
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tém entre 15 e 20 anos de idade. Dos entrevistados 51,3% sé&o da freguesia de Sao Joéo
Baptista e 48,8% sdo de Santissimo Nome de Jesus.
A maioria dos entrevistados conhece o projecto EO, considera-o importante e

tomou conhecimento dele através dos vizinhos.

Tabela 3 : Descrigdo geral da comunidade

Variaveis N° %
Sexo 320
Masculino 149 46,6
Feminino 171 53,4
Faixa Etaria 319
15 - 20 anos 35 10,9
21 - 25 anos 94 29,4
26 - 30 anos 48 15,0
31 anos ou mais 142 44 4
Freguesia 320
Santissimo Nome de Jesus 156 48,8
S&o0 Jodo Batista 164 51,3
O projecto é importante 317
Sim 313 97,8
Né&o 4 1,3
Como tomou conhecimento do projecto 317
Colaboradores da Camara Municipal 51 15,9
Vizinhos 192 60,0
Comunicacao social 35 10,9
Actividades desenvolvidas 14 4.4
Outro 25 7,8

14.3.2 Avaliacado geral da formacéo e diagnostico prévio

Em relacdo a este item a maioria respondeu concordo totalmente e concordo em

parte.
Analisando item a item:

Quanto ao item “a proposta formativa foi elaborada com base num diagndstico
de necessidades da formagdo do concelho”, 80,9% dos entrevistados optaram pela

resposta concordo totalmente ou concordo em parte e 16,3% discordam em parte.
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No que se refere a escolha dos beneficiarios da EO, 68,8% dos entrevistados
concorda totalmente ou concorda em parte que a escolha dos beneficiérios tenha sido
justa, contra 29,4% que discordam em parte ou discordam totalmente.

No que respeita a equidade de género, na selec¢do dos candidatos, 72,9% dos
entrevistados concordaram totalmente ou em parte que a perspectiva do género foi
respeitada, contra 25% que dizem discordar em parte ou totalmente.

Em relacdo ao item os cursos oferecidos foram ao encontro das necessidades da
comunidade, 70,3% concorda totalmente ou em parte, e 27,8% discordam em parte ou
totalmente.

As actividades desenvolvidas no ambito da formagéo sdo conhecidas por apenas
58,7% dos entrevistados. Dos que tiveram conhecimento dessas actividades, 60,4%
concorda totalmente ou em parte que essas actividades tenham sido Uteis para o
concelho.

A maioria (79,06%) dos entrevistados considera que o projecto EO é de grande
valia para o concelho e que as respostas sociais do projecto foram ao encontro das
necessidades do concelho (71,9%).

Sobre o envolvimento da comunidade nas tomadas de decisées na EO,37,5% dos
entrevistados consideram que a comunidade néo foi envolvida, 38,4% pouco envolvida,
17,5% consideram que foi muito envolvida e 5% consideram que foi extremamente
envolvida, o que indicia na perspectiva da comunidade um envolvimento débil.

Dos entrevistados 68,1% consideram que a escola contribui para reducdo do
desemprego na comunidade (22,2% concordo totalmente e 45,9% concordo em parte) e
30,7% disse que discorda em parte ou totalmente.

Quanto ao desenvolvimento do espirito empreendedor nos beneficiarios e a
qualidade da formacdo, a maioria é de opinido favoravel (70,9% e 64,1%,
respectivamente). Quase a totalidade dos entrevistados recomendaria a um amigo e/ou

familiar a fazer o curso.
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Tabela 4 : Avaliagdo geral da formagé&o e diagnostico prévio

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo
totalmente | em parte | totalmente | em parte
A proposta formativa foi elaborada com base num diagnéstico
prévio de necessidade de formag&o do concelho 30,6 50,3 16,3 1,3
A escolha dos beneficiarios EO foi justa 26,6 422 20,3 9,1
A implementagao do projeto teve em conta a perspectiva do
genero 37,2 35,9 219 3,1
Os cursos oferecidos foram ao encontro das necessidades da 281 499 956 29
comunidade ’ ’ ’ ’
O projeto € de gande valia para o concelho 438 35,3 16,6 2.8
As respostas sociais do projeto foram ao encontro das
necessidades do concelho 24,7 47,2 209 34
A escola contribui para redugéo do desemprego na 299 459 191 116
comunidade ' ' ' '
A formacé&o oferecida proporcionou um espirito 228 481 299 5
empreendedor aos beneficiarios ’ ’ '
O ensino ministrado na escola é de qualidade 31,6 438 20,3 25
Recomendaria o curso a amigos e/ou familiares 82,8 12,8 1,3 0,9

14.4 Opinido geral da Comunidade
14.4.1 Areas prioritarias da formacéo

Os cursos que trariam maior beneficio a comunidade, na perspectiva dos
entrevistados sdo: canalizacdo, construcdo civil, guia turistica, electricidade,
informética, artesanato, cabeleireiro, culindria, mecanica, carpintaria/marcenaria,
pintura, transformacdo agro-alimentar, rendas e bordados, corte e costura, pesca,
agricultura, bar e restaurante, gestdo de pequenos negdécios, patrimonio cultural, lingua,

serralharia, veterinaria, hotelaria, pastelaria.
14.4.2 Principais recomendacfes
As principais recomendacdes deixadas pelos entrevistados sao:
1. Ajuda aos beneficiarios para ingressarem no mercado de trabalho;
2. Abertura de um posto de emprego;
3. Alargamento do projecto a outros cursos;

4. Mais énfase as aulas praticas;
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10.

11.

12.

Consecugdo de um bom estagio para os formandos;

Mudanca de atitude por parte da direccdo da escola e melhoria do dialogo

com a comunidade;
Seleccdo dos beneficiarios de forma mais justa e transparente;

Atribui¢do de maior oportunidade as mulheres desempregadas e abertura de

mais cursos relacionados ao sexo feminino;

Maior oportunidade aos jovens das zonas periféricas e de familias

carenciadas do concelho e aos que estdo fora do sistema normal de ensino;

Promocdo de diferentes tipos de cursos para ter maiores alternativas de
emprego, desenvolvimento de actividades de formac&o nas zonas periféricas

e actividades de carris sociais;
Melhoria da divulgacéo do projecto junto das comunidades;

Maior dinamismo por parte da direccdo da escola, mudanca da direccdo da

escola;

14.4.3 Comentarios dos inquiridos

A guisa de comentario, os entrevistados expressaram o seguinte:

@
L X4

e

*

A escola foi boa e trouxe beneficios aos jovens, pois, com a formacao, a
comunidade passou a ter mdo-de-obra qualificada e ndo ha mais necessidade

de procurar em outras comunidades;

Foi bom o facto de, tanto os alunos da C. Civil, como os da Canalizacdo
terem aproveitado a parte pratica dos cursos para construir casas e fazer

canalizacOes para as familias carenciadas, mas poder-se-ia fazer mais;

O curso de C. Civil foi o que trouxe maior beneficio para o concelho, os

alunos interessados conseguiram aproveitar melhor a formacéo;

A EO deve apostar na qualidade da formacdo para abrir oportunidades de

emprego aos jovens;

Os (potenciais) utentes deverdo ter maior acesso a Direccdo da escola;

42



% Ha que dar maior autonomia aos formandos;

% Os responsaveis pelo projecto escola oficina devem estar mais perto da

comunidade e intensificar o didlogo entre as partes;

% A EOCV foi um bom projecto, que deve continuar, mas h& que orientar os
formados para 0 mercado de trabalho, uma vertente que ficou abaixo das

expectativas.

15 Sistema de Controlo Interno: Andlise da execucdo e auditoria financeira do

projecto
15.1 Breve contextualizagdo

O objectivo desta auditoria € o de avaliar os sistemas e 0s procedimentos de
controlo interno (CI) das operacOes de execugdo do Orcamento do Projecto instituidos,
nos termos do Acordo de Subvencdo, verificando ndo s6 a sua adequagdo e
operacionalidade, mas também a apresentacdo de recomendagdes que possam contribuir
para a melhoria do sistema e colmatar eventuais fragilidades detectadas.

Neste contexto, as intervencBes compreenderam as seguintes fases: a)
caracterizacdo geral da entidade auditada e das actividades prosseguidas com base na
documentacéo solicitada e em entrevistas com 0os membros do CTS, com o Director e
seus colaboradores, com outros intervenientes na gestdo administrativa e financeira da
EOCV, tendo sempre presente que a entidade se insere no sector de formacao
profissional e possui um enquadramento legal especifico; b) caracterizacdo do sistema
de informacéo contabilistica e orcamental, com base em entrevistas com os responsaveis
das éareas relevantes e outros trabalhadores, incluindo informacdo sobre aplicacdes
informéticas utilizadas; c) analise do ambiente de controlo, tendo por base a
identificacdo das principais areas de risco presentes na prossecucdo das actividades e a
importancia conferida ao Cl pelo 6rgédo de gestdo e pela organizacdo como um todo; d)
descricdo do sistema e dos procedimentos de CI instituidos, em especial, na area de
administracdo financeira e nas areas relacionadas com a salvaguarda de activos,
aplicando os TDR e os questionarios de Cl desenvolvidos pela equipa de trabalho de
avaliacdo para a operacionalizacdo destas auditorias, adaptados a realidade do objecto a

ser auditado; e) avaliacdo da fiabilidade do sistema instituido atraves da realizacdo de
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testes de controlo destinados a validar a informagéo obtida e a assegurar a adequada
concepcdo do sistema e o seu funcionamento; f) aplicagcdo dos testes e sua extenséo,
determinados, caso a caso, tendo em atencdo a natureza da entidade e a relevancia das
areas em andlise, e incidindo sobre amostras representativas, quer em extensdo quer em
valor, do universo dos pagamentos e recebimentos efectuados entre 15 de Dezembro de
2010 e 30 Marco de 2013; g) adopcéo da técnica de amostragem por escolha aleatoria,
ap6s a organizacdo das informacgdes contabilisticas pela coordenacdo da avaliacéo,
devido ao estado critico em que foi encontrado; h) avaliacdo qualitativa do sistema de
Cl instituido da entidade; i) elaboracdo do relatério da acgdo; j) accdo sequencial de
verificagdo das recomendagdes formuladas.

Optou-se, neste relatorio, em todas as situacdes passiveis de quantificacdo, por
apresentar a percentagem seguida do correspondente valor absoluto.

Sé&o relatados a seguir os principais aspectos financeiros do projecto, remetendo-
se o0s detalhes deste item para o Relatorio da execucdo e auditoria financeira do projecto

(ponto 15), que constitui parte integrante deste trabalho de consultoria.

15.2 Execucéo do Plano de Controlo

Foi realizada a peritagem e certificacao:

%+ Do desblogueio e uso do financiamento no montante de CVE 103.649.100
(Cento e trés milhGes, seiscentos quarenta nove mil, e cem escudos),

equivalente ao montante de EUR 940.000;

*,

% Do montante das despesas realizadas e justificadas durante o exercicio soma-
se de CVE 101.430.287 (Cento e um mil, quatrocentos e e trinta mil,
duzentos e oitenta e oito escudos cabo-verdianos) equivalente a € 919.877
(Novecentos e dezanove mil, oitocentos setenta e sete euros), incluindo o
montante do IVA na facturacdo das despesas, financiadas em fases durante o
periodo do projecto, cujo objectivo fixado, centra-se na implantacdo da

escola oficina e promocao do emprego no municipio.

A execucdo orcamental da receita e da despesa e 0s montantes controlados

referentes a esses agregados evidenciam-se no quadro seguinte:
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Tabela 4 - Anélise dos Custos/despesas efectuadas

Descrigéo Orcamento Execucéo anual Total da Execugdo
CVE EUR 2010 2011 2012 2013 CVE EUR
Custo total 101.828.724  923.491 5.639.595 32.920.192 50.192.853 12.677.647 101.430.287 919.877
SEDE DA ESCOLA OFICINA 3.087.420 28.000 1678.023 4650491  11.233 6.339.747  57.496
MOVEIS, EQUIPAMENTOS E MATERIAS ~ 31.247.723  283.388 3914408  5.062.119 3.570.974 0 12547501 113.794
ADMINISTRAGAO E GESTAO 3.914.408  2.083.434 919583 6.917.425  62.735
AULAS DE TEORICAS 190.678  864.011 1.054.689  9.565
OFICINA DE CONSTRUGAOQ CIVIL 1.269.733 1.257.156 2526889 22917
OFICINA DE AGRO-ALIMENTAR 810.702  530.224 1340926  12.161
OFICINA DE ENERGIAS RENOVAVEIS 707.572 707572 6.417
CONSUMIVEIS 10.098.444 91.583 0 4826171 17.786.653 4.671.849 27.284.673 247.446
OFICINA DE CONSTRUGAOQ CIVIL 2.189.290 11.035.780 4.567.354  17.792.424 161.361
OFICINA DE AGROALIMENTAR 515462 1.511.245 62.882  2.089.589  18.951
OFICINA DE CANALIZAGAO 650.002 3.359.310 27.721  4.037.032  36.612
UNIFORMES DA ESCOLA 1.471.418 1.880.318 13.892  3.365.628  30.523
SALARIOS 51.742.954  469.260 0 15.649.389 25.099.099 7.240.949  47.989.437 435.219
SALARIO FUNCIONARIOS 8.270.588 14.028.005 3.678.667 25.977.260 235.589
SALARIO ALUNOS- TRABALHADORES 7.118.310 9.274.094 3562.282  19.954.686 180.970
CURSO/ FORMAGAO 260.491 1.797.000 2.057.491  18.660
DESPESAS DE FUNCIONAMENTO 5.652.184 51.260 47164 2732022 3724894  764.849  7.268.929  65.922

15.3 Desenvolvimento da Actividade

Os questionarios, para alem de uma area referente a avaliacdo preliminar do
sistema de controlo interno, incidiram em seis areas a auditar relativamente aos sistemas
e procedimentos de controlo interno: 1) estrutura organizacional e ambiente de controlo;
2) orcamento e planeamento; disponibilidades; 3) activos fixos tangiveis; Receita —
Financiamento via subvencéo; 4) aquisicao de bens e servicos; 5) Custos com pessoal,
subsidios aos alunos — beneficiarios e contratacdo dos monitores complementares; 6)
prestacdo de contas.

O presente relatorio caracteriza de forma geral a situacdo encontrada na EOCV,
no momento da intervencdo, relativamente a implementacdo de sistemas e
procedimentos de controlo interno e sintetiza a informagéo constante nos relatorios das

informacGes financeiras realizadas.
15.4 Resultado da Auditoria

Nos meses de Maio e Junho do ano de 2013 foi realizada auditoria aos sistemas
e procedimentos de controlo interno implementado em EOCV. Na sequéncia do
trabalho realizado foram produzidos relatérios em que eram apontadas conclusdes e
formuladas recomendagcbes com vista a correccdo ou melhoria dos sistemas e
procedimentos de controlo interno que se encontravam em funcionamento. Foram

realizadas ac¢Bes sequenciais de verificacdo da implementacdo dos objectivos
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estabelecidos no memorando de subvencéo, referente a execucdo financeira do projecto
EOCV.

Apresenta-se, de seguida, a sintese das principais conclusdes por area de
auditoria, o nimero de recomendacGes formuladas para cada uma das conclusfes

enunciadas e o seu nivel de implementacéo.
15.5 Estrutura organizacional e ambiente de controlo

% Dispunha do projecto educativo actualizado e tinha plano anual de

actividades actualizado, no qual evidenciava uma estimativa de custos.

+» O modo de funcionamento do conselho administrativo e da EOCV de modo

geral ndo se encontrava regulamentado.

% Nos servicos da administracdo, existiam, embora ndo muito organizadas,
normas de competéncia para cada uma das unidades funcionais. Os niveis de

responsabilidade estavam formalizados em delegacdes de competéncias.
15.6 Orcamento e planeamento

% O funcionamento da EOCV durante o periodo em analise estava

regulamentado por um orgamento estipulado e coordenado pelo CTS.

% Nao houve rigorosidade na execucdo do or¢camento anual, embora tenham
sido cumpridas 99,61% valor total estimado para os periodos planificados e

97,86% do montante total do financiamento;

% Neste célculo foram incluidos algumas movimentacdes, cujos documentos
suportes eram meramente coOpias de  cheques, mas cujos indicios
asseguravam os pagamentos das despesas da EOCV, conforme vai o extrato

€m anexo;
15.7 Meios financeiros

% A AEOCV ndo assegurava 0 mecanismo da segregacdo de funcbes na

implementacao do procedimento de reconciliacdo bancéria.

% A AEOCV cumpriu em parte o principio da unidade de tesouraria

estabelecido pela Norma do Sistema de Normalizacdo Contabilisticos e de
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Relato Financeiro — SNCRF - aprovado pelo Decreto-Lei n°® 5/2008 de 4 de
Fevereiro, que entrou em vigor a 1 de Janeiro de 2009, bem como Decreto-
Lei n°® 1/96. E apresentou um défice na organizacdo das operacOes feitas

através da caixa.

X/

% A AEOCV ndo centralizou o sistema Unico de organizacdo do sistema da

tesouraria.

15.8 Investimentos — Activos fixos tangiveis

R

% No més de Marco de 2013, encontravam-se actualizados os inventarios dos
activos fixos tangiveis da EOCV.

% A AEOCV adquiriu mdveis, equipamentos e materiais que somam-se 0
montante de CVE 12.547.501.

15.9 Receita

7/

% Dispunha de um financiamento no montante de CVE 103.649.100 (Cento e
trés milhdes, seiscentos quarenta nove mil, e cem escudos), equivalente ao
montante de EUR 940.000 pela contribuicdo financeira, cujo objectivo
fixado centra-se na valorizacdo e no reforco do sistema de formacéo
profissional e emprego em Cabo Verde, através da implementacdo de uma

Escola Oficina em Cidade Velha, na llha de Santiago.

% Dispunha receita financeira no valor de CVE 23.672, proveniente dos juros

de depdsito a prazo.

% Dispunha de uma receita de CVE 248.815 equivalente a 2.256,52 EUR,
resultantes das vendas dos produtos agro-alimentares produzidos durante o
referido curso. Essa receita era organizado e controlado de forma separada
pela Direccdo da EOCV.

15.10 Aquisicao de bens e servicos

% O tipo de procedimento aplicavel na aquisicdo de bens e servicos e na
seleccdo de fornecedores, efectuado de acordo com o disposto no Acordo de

Subvencéo.
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R/
L X4

X/

As fases de realizacdo da despesa de funcionamento assumiram diferentes
formas de cumprimento por parte da EOCV. A sujei¢do a cabimento prévio
da despesa dos processos de aquisicao de bens e servigos foi verificada. Foi
proferida autorizacdo para realizacdo e pagamento da despesa com a
aquisicdo. Mas, em alguns processos do ano de 2012 e 2013 essas
autorizagdes ndo seguiam 0s mesmos tramites quanto aos procedimentos de
cabimentacdo, autorizacdo da despesa e autorizacdo de pagamento, ou seja,
as requisicdes ndo dispunham de autorizacdo do Coordenador Técnico.

A aquisicdo de bens e servicos totaliza o montante de CVE 33.624.420 ,
sendo: CVE 6.339.747$00 com a remodelacdo da EO; CVE 27.284.673 em

consumiveis.

15.11 Custos com o pessoal

e

*

A EOCV possuia processo individual e registo biografico referente a cada

colaborador e alunos-beneficiarios.

O processamento e o pagamento das remuneracOes-base, suplementos
remuneratérios e gratificacbes foram processados e pagos em conformidade

com os normativos legais em 95% dos processos.

Atendendo aos normativos em vigor ficou por efectuar pagamentos das
indeminizacbes do fim do contrato dos colaboradores, cuja desvinculacédo

oficial ocorreu no final de Marco de 2013.

Né&o foram observados procedimentos de controlo interno implementados
para a autorizacdo prévia de deslocacGes que impliquem o pagamento de

abonos de ajudas de custo e transportes.

Assim o custo com o pessoal totaliza o montante de CVE 47.989.437,
incluindo as despesas com colaboradores directos CVE 25.977.260,
subsidios de alunos — beneficiarios CVE 19.954.686 e pagamento dos cursos
extraordinarios CVE 2.057.491.

15.12 Prestacdo de contas

K/

Dispunha de uma contabilidade de regime de caixa - regime contabil que

apropria as receitas e despesas no periodo de seu recebimento ou pagamento,
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X/

respectivamente, independentemente do momento em que sdo realizadas.
Isto é, a despesa sd é considerada Despesa Incorrida quando for paga,
independente do momento que esta foi realizada. E a receita s6 é
considerada Receita Ganha quando for recebida, independente do momento
em que esta foi realizada.

Neste sentido a AEOCV elaborou o seu relatério baseando nas informacdes
disponibilizadas pelos responsaveis de contabilidade da Céamara,
colaboradores do projecto.

Assim, a organizacdo das informagBes contabilisticas e Demonstracoes
financeiras do projecto carece do seguimento das Normas do SNCRF.

Verificou auséncia da integracdo da documentacdo contabilistica nos
documentos de prestacéo de contas — Relatorio financeiro.

Concluido o trabalho de auditoria, nota-se que a avaliacéo realizada evidenciou

que o sistema implementado nesta entidade foi considerado suficiente.

Com vista a indugdo de melhorias nos sistemas e procedimentos de controlo

interno da EOCV, a auditoria formulara recomendagdes, que deverdo ser

acompanhadas, através da realizacdo de accOes sequenciais de verificacao.

15.13 Recomendacdes

Atendendo aos resultados do trabalho desenvolvido, enunciam-se um conjunto

de recomendac0es destinadas a AEOCV:

1.

2.

Assegurar a segregacdo de funcdes de gestdo separada e obediéncia pelo
principio de identidade na identificacdo das despesas, de modo que venha

promover a maior transparéncia na execucao orcamental da EOCV;

Actualizar os planos de actividades e definir as linhas orientadoras para
elaboracdo da proposta de orcamento relativamente a quantificacdo dos

recursos financeiros;

Regulamentar 0 modo de funcionamento do conselho administrativo da
EOCV;
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Montar equipa ou contratar prestadores de servicos de organizacdo das
informacbes financeiras, que possam assegurar uma resposta eficaz e

eficiente a todas as solicitacGes.

Incrementar critérios rigorosos nos procedimentos aplicaveis no processo de
aquisicdo de bens e servigos, e de custos com pessoal, com vista a
salvaguarda da adequada gestdo dos recursos do financiador e da EOCV, da
legalidade e regularidade da execugdo orgamental e ao controlo das
operagOes, materializado na realizagdo de validagcbes e conferéncias da
informacdo e que proporcionem uma resposta eficaz e eficiente a todas as

solicitagOes.

Incrementar critérios rigorosos nos procedimentos na realizacdo da despesa
com vista a salvaguarda da legalidade e regularidade na elaboracdo e
modificacdo dos documentos orgamentais, financeiros e contabilisticos e na
execucdo orcamental, a prevencéo e deteccédo de fraudes e erros e a exactiddo
e integridade dos registos contabilisticos e garantia da fiabilidade da

informacao produzida.

Assegurar a segregacdo de funcBes no procedimento de reconciliacdo
bancaria, de modo que venha promover o controlo das operacdes de
tesouraria, materializado na realizacdo de validacbes e conferéncias da

informacao;

Implementar um sistema de controlo, de modo a serem instituidos
procedimentos que permitam um maior controlo na autorizacdo prévia de

deslocacgdes que impliquem o pagamento de abonos;

Elaborar o inventario do imobilizado nos termos das instrucGes aprovadas
pela Portaria n.° 3/84, de 28 de Janeiro de 1984, as quais se ajustam a vida
atil estimada, e SNCRF - Sistema de Normalizacdo Contabilistica e de
Relato Financeiro, em vigor em Cabo Verde, o qual foi aprovado pelo
Decreto-Lei n° 5/2008 de 04 de Fevereiro, seguido da Portaria n® 49/2008 de
29 de Dezembro, que aprova o Codigo de Contas do SNCRF, bem como do
Despacho Normativo n° 1/2008 de 29 de Dezembro, que aprova a Estrutura
Conceptual do SNCRF, dos Despachos Normativos n° 2/2008 a 26/2008 de
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29 de Dezembro, que aprovam as 25 Normas de Relato Financeiro e do
Despacho Normativo n® 27/2008 de 29 de Dezembro, que aprova o Regime

Especial para as Pequenas Entidades do SNCRF.

16 Resultados, efeitos e impactos

Avaliar um projecto implica necessariamente analisar e apreciar os resultados, 0s
efeitos e o impactoé das ac¢Oes programadas e desenvolvidas. A ilustracdo 1 elucida a
diferenca entre eles e as respectivas dimensdes. Numa primeira etapa propomo-nos
apresentar os resultados alcangados e, de seguida, fazer uma analise transversal dos
efeitos e impactos do projecto EO da Cidade Velha, com base nos critérios de

pertinéncia, eficacia, eficiéncia, impacto, sustentabilidade e equidade.

llustragdo 1 — llustracéo das diferencas entre resultados, efeitos e impacto

-
I

Ne pas confondre résultats, effets et impact
" s
_— estet

_— Impact

( Action > Resultats ( )

N@ts

—

~
.

Fonte : Prise en compte de I’impact et construction d’indicateurs d’impact Gilbert Graugnard -
Nicolas Heeren cité par Rémi BACHELET dans un travail Réalisé a partir des travaux du
CIEDEL

® Segundo Rémi BACHELET, o impacto de um projecto é o conjunto das mudancas significativas,
durdveis, positivas e negativas, previstas e imprevistas sobre as pessoas, 0s grupos e 0 seu meio, tendo
uma relagdo de causalidade com a accéo.
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16.1 Resultados

Os resultados alcancados podem ser ordenados por dominios, e sdo 0s seguintes:

1) E de salutar justica realcar a adaptacio da instalagdo pertencente a0 MDR
aos propositos da EOCV como primeiro resultado, pois as instalaces

constituem condi¢édo sine qua non para o funcionamento da escola.
Seguem os outros dominios e 0s respectivos resultados.
Formacéao

2) 157 alunos formados (95,7% dos alunos seleccionados), conforme a tabela 3

que se segue:

Tabela 5 — Alunos seleccionados, aprovados e 0s que desistiram

2010/2011
Cursos Seleccionados Aprovados Desisténcia % aprov
Construgéo Civil 42 41 1 97,6%
Canalizagao 21 20 1 95,2%
Transformagao 21 20 1 95,2%
Sub total 84 81 3 96,4%
2012/2013
Construgao Civil 40 39 1 97,5%
Energia Solar Térmica/Canalizagao 20 18 2 90,0%
Transformagao de alimentos 20 19 1 95,0%
Sub total 80 76 4 95,0%
Total 164 157 7 95,7%

Fonte: Pautas de avaliacdo final, inseridos no Relatdrio 4, pp. 95-98 (para a 12 fase) e no
Relatério 8, pp. 26-29 do Coordenador da EO (22 fase)

Das sete desisténcias/perdas de ano por falta, cinco sdéo mulheres (3% do total
alunos seleccionados), o que reduz a quota de mulheres formadas.

E de realcar que em relacdo ao nimero previsto inicialmente a taxa de sucesso
ficou a seis décimas dos 100 porcento (99,4%), porquanto foram admitidos o nimero de

alunos superior ao numerus clausus (84 em vez de 80, na primeira fase).
Construcao Civil/beneficiacdo de espacos e sitios historicos

3) Sala de Pratica do Curso de Transformacdo de Produtos Agricolas, Cozinha,
muro de protec¢do e de um pequeno espaco de lazer e de refei¢cGes breves,

um armazém, todos nas instala¢cdes da EOCV construidos;
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4) Entrada do Sitio Historico da Cidade Velha requalifica;

5) Zona de orla maritima, ao lado das instalag6es da Delega¢do do MED na Rua

Calhau requalificada e calcetada;

6) Muros de proteccdo de tubagem de canalizacdo de &gua domiciliaria

construidos;
7) Muros de proteccdo das casas na Cidade Velha construidos;
8) Construcao de uma casa social em Gouveia iniciada;
9) Uma habitagdo social em Sucupira, Cidade Velha construida;
10) Duas habitac6es sociais em S&o Jodo Batista, Cha de Igreja construidas;
11) Um espago anexo a Camara municipal construido;

12) Casas de telha na Rua Banana reabilitadas;

Energia Solar Térmica/Canalizacao

13) Agua domiciliaria nas localidades de S3o Jodo Baptista (Gouveia, Cha de

Igreja) Tronco, Santana ligadas;

14) Equipamentos de agua quente e fria, colocados nas instalacdes da EOCV e

no Posto de Saulde;

15) Agua domiciliaria nas instalaces da EOCV, na sala de pratica de

Transformacao de Produtos Agricolas ligadas;

16) Agua domiciliaria nas casas sociais construidas pelos alunos da EOCV

ligada;
17) Redes de distribuicdo de agua no concelho melhoradas.
Transformacao de Produtos Agricolas

18) Fabrico de doces, ponches, licores nas instalagées da EOCV;
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19) Confecgdes e servico de lanches em varios eventos realizados pela CMRGS
e pelo IIPC;

20) Participagdo em feiras de gastronomia realizadas na Cidade Velha, na Praia e
no Tarrafal.

Segundo relatério detalhadas apresentado pela CMRGS as obras feitas no
quadro dos cursos de C. Civil e Energia Solar Térmica/Canalizagdo remontam a
586 055 euros (64 .621 .355 CVE).

16.2 Anélise transversal dos resultados, efeitos e impactos

Essa analise debruca sobre os critérios de pertinéncia, eficacia, eficiéncia,
impacto, sustentabilidade, equilibrio entre as localidades e equidade de género.

Pertinéncia: o0 projecto € pertinente, pois elegeu como problematica
fundamental a abordagem integrada do ordenamento do sitio turistico da Cidade Velha,
do melhoramento das casas, conservando 0s tragos arquitectonicos originais, do
Turismo, da transformacdo dos produtos horticolas, definiu bem os objectivos para
essas vertentes e foram atingidos quase integralmente.

Eficacia: o namero de alunos formados foi de encontro ao previsto inicialmente;
as obras previstas foram quase todas realizadas, com algumas correccGes que se
mostraram necessarias no decorrer da execucao do projecto.

Eficiéncia: este item aborda a relagdo entre os meios utilizados e os resultados
obtidos. A julgar pelos mapas consolidados das despesas efectuadas até agora (
919.877 Euros de um total de 940.000), pode-se afirmar que o projecto foi gerido de
forma eficiente. Entretanto, s6 o conhecimento dos saldos reconciliados permitem
pronunciar em definitivo a esse proposito.Entretanto é finaceiramente sustentavel, pois,
mais de 62% desses gastos foi destinado a infra-estruracdo publica :projecto de agua e
melhoria de habitacdo das familias carenciadas no concelho.

Impacto: num contexto de crise no sector da construcdo civil, que atinge tanto
os alunos formados nessa area como no da Canalizacdo, avaliar o impacto s6 pelo
namero de formados que foram absorvidos pelo mercado de trabalho seria uma
perspectiva enviesada e redutora. Por outro lado, o tempo é um factor importante na
apreciacdo do impacto e ainda se passou pouco tempo depois da formacéo, facto que

limita em parte a avaliagdo profunda do impacto. Interpretando o impacto como 0s
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efeitos das acgdes levadas a cabo sobre o publico (alvo), sobre a problemética visada,

e sobre os dispositivos (Avise - Ingénierie et Services pour Entreprendre Autrement,

Outil Q4), pode-se elencar os seguintes impactos:

10.

Maior namero de profissionais qualificados em C. Civil, Canalizacdo e
Transformagdo de Alimentos, no MRGS;

Aumento da renda familiar no municipio e consequente alteracdo do cenario
sociocultural e educativo;

Melhores condicBes de vida dos beneficiarios directos e das pessoas que deles
dependem;

Maior frequéncia nos convites para o trabalho, tanto fora como dentro do
municipio;

Melhores condigdes de saude, resultante de melhor alimentagdo e melhoria de
condigdes sanitarias;

Melhoria no ordenamento dos sitios histéricos, protec¢do contra as investidas do
mar e habitacionais (refor¢o da proteccdo e preservagdo do patriménio ao menor
custo);

Reducdo do tempo de procura de agua, resultante das canalizagGes feitas nas
localidades do municipio que beneficiaram cerca de 110 familias, podendo esse
tempo ser dedicado a outras actividades produzidas;

Ganho de mais uma estrutura educativa/formativa para o concelho, em particular
e para o Pais em geral;

Melhor aproveitamento de produtos horticolas, sobretudo os pereciveis;

Fixacdo das pessoas nos seus locais de residéncia permanente (travamento do

éxodo rural).

Sustentabilidade: no que respeita a sustentabilidade da EOCV e, tendo e

atencdo: a projeccdo avancada (Plano de Gestdo), em trés cenarios distintos (anexo); o
volume de obras realizadas no valor de 586 055 euros (64 621 355 EVC), que se

converteram em edificios e redes publicas de abastecimento de dgua para a comunidade

ribeira-grandense, aliado aos bens moveis e imoveis da EO, pode-se afirmar que a
EOCV ¢é sustentavel.

Equilibrio entre as localidades: As tabelas 5 e 6 elucidam alguma discrepancia

do nUimero de alunos entre as varias zonas, contrariando o critério discutido e
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consensualizado no encontro da Comissédo de Seguimento de 22 de Fevereiro de 2011.
Cidade Velha, que na primeira fase apresentava 20,5% de alunos seleccionados, baixou
para 3,6%, Santana, manteve a mesma percentagem (19,3%), Belém subiu
consideravelmente (de 4,8 para 15,7%), S. Jodo Baptista e Salineiro tiveram variacoes
moderadas.

Tabela 6 - NUmero de alunos seleccionados por localidade 2010/2011

Ano lectivo 2010/2011

N° alunos por curso

N® Localidade C.Civil  Canalizagio Transformagao 'o@l %

1 Cidade Velha 11 3 3 17 205
2 Calabaceira 1 1 2 4 4.8
3 Jodo Varela 0 0 0 0 0,0
4 Bota Rama 0 0 0 0 0,0
5 Porto Mosquito 4 0 3 7 8,4
6 Santana 10 4 2 16 19,3
7 S. Martinho Grande 1 1 3 5 6,0
8 Belém 2 1 1 4 4,8
9 Tronco 0 0 0 0 0,0
10 Salineiro 4 5 0 9 10,8
11 Pico Ledo 1 0 0 1 1,2
12 S. Joao Baptista 8 6 6 20 241
13 Mosquito d'Horta 0 0 0 0 0,0
14 Achada Loura 0 0 0 0 0,0
Total 42 21 20 83 100

Tabela 7 - NUmero de alunos seleccionados por localidade 2012/2013

Ano lectivo 2012/2013

N° alunos por curso

N® Localidade C. Civil Canalizagao Transformagao Total %
1 Cidade Velha 3 3 3,6
2 Calabaceira 0 0,0
3 Joao Varela 3 3 3,6
4 Bota Rama 0 0,0
5 Porto Mosquito 4 3 7 8,4
6 Santana 7 3 6 16 19,3
7 S. Martinho Grande 0 0,0
8 Belém 3 3 7 13 157
9 Tronco 0 0,0
10 Salineiro 10 1 1 12 14,5
11 Pico Ledo 1 3 4 48
12 S. Joéo Baptista 12 3 2 17 20,5
13 Mosquito d'Horta 0 0,0
14 Achada Loura 0 0,0
Praia 1 1 1,2
Prov eniéncia n&o identific 1 2 1 4 4.8
Total 40 20 20 80 100

Fonte: Tabela construida pela equipa a partir da lista fornecida pela Direccéo da escola
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Equidade de género: No tocante a equidade de género, constata-se que ela foi
respeitada, quando se aprecia a percentagem global de mulheres seleccionadas (nos trés
cursos). A percentagem de mulheres € de 17% para C. Civil, 50% para Canalizacdo e
95% para transformacéo de alimentos.

A percentagem quase equilibrada entre homens e mulheres deve-se, sobretudo, a
participacdo massiva das mulheres no curso de transformacgéo de alimentos (100% em
2010/2011 e 95% em 2012/2013). No curso de Canalizagdo houve sempre equilibrio nas
duas coortes (ver gréfico 1).

Grafico 1 - Percentagem de homens e mulheres acolhidos nos cursos
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17 Conclustes: Razdes do sucesso ou do fracasso das intervencdes

17.1 Razobes de sucesso

= Boa focalizacdo da problematica e analise do contexto socioeconémico e
enquadramento adequado das acg¢oes;

= Forte dispositivo de coordenacdo, de seguimento, com larga experiéncia na area
de formacéo profissional (Coordenador e CTS) e de gestdo (Director), associado
ao rigoroso processo de recrutamento dos professores, do pessoal administrativo
e auxiliar e dos alunos;

= Subsidio atribuido aos alunos, que para além de lhes permitir custear as suas

despesas de formacdo, garantiu também a subsisténcia da familia.
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17.2 Razbes do fracasso

Ainda que ndo se possa registar com propriedade algum fracasso do projecto
(salvo gestdo financeira que é ainda uma incdgnita, as interferéncias politicas deram
origem a algumas picardias que agastaram um pouco o relacionamento entre os

parceiros que se previa e se desejava que fossem saudaveis.
18 LicgOes aprendidas: principais pontos fortes e fracos do projecto

18.1 Principais pontos fortes

A formacdo profissional a esse nivel e com essa configuracdo, baseada nas
necessidades prementes e na perspectiva de rentabilizacdo do potencial de que dispde o
municipio € um poderoso instrumento de intervencdo socioeducativa capaz de suplantar
quaisquer outras intervencfes mais difusas e esporadicas que se tem verificado um
pouco por todo o lado no pais.

A equipa de avaliacdo corrobora as posicdes e opinides dos beneficiarios, da
comunidade, da coordenacdo e dos parceiros, que a EOCV é um projecto de alto valor
patrimonial, com as suas especificidades préprias, passiveis de conduzir o MRGS a
outros patamares de desenvolvimento, pois permite mudar o quadro socioeconémico e
educacional no municipio. Garante maior disponibilidade de méo-de-obra qualificada e,
por conseguinte, maior taxa de empregabilidade, a0 mesmo tempo que potencia o
incremento dos trabalhos de preservacdo da Cidade Velha — Patrimonio da Humanidade,
e espaco turistico privilegiado.

De forma pormenorizada, destacam-se:

e Envolvimento de parceiros multissectoriais (IEFP, 1IPC, DGASP, CMRGS,
AECID), que facilite uma intervencdo harmoniosa no municipio.

e Forte contribuicdo da EO na preservacdo dos sitios historicos da Cidade Velha
enquanto patriménio da Humanidade;

e Criacdo do CTS, que se reune periodicamente, registando, em acta, todas as
discussdes e decisdes tomadas, o que constitui uma inovagdo nesse dominio e
construcdo da memoria institucional.

e Montagem de dispositivo de coordenacdo (Coordenador) para acompanhar todas
as actividades do projecto, prevenir eventuais desvios dos propositos

fundamentais e equilibrar os interesses das partes;
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Rigor no recrutamento do pessoal docente, administrativo e de apoio, com o
envolvimento dos parceiros, de modo a garantir que sejam recrutados 0s
melhores;

Aproveitamento/adaptacdo de um espaco que ndo estava sendo utilizado para
novos fins, que permitiu economizar 0s meios postos a disposi¢do do projecto e
concluir com maior celeridade os trabalhos programados;

Recursos financeiros suficientes que possibilitou uma gestdo sem sobressaltos e
consecucao dos resultados previstos;

Montagem de dispositivos e mecanismos de gestdo administrativa e financeira
que garantam maior transparéncia no processo;

Funcionamento da escola com quase cem porcento de técnicos e colaboradores
nacionais, o que garante o desenvolvimento de um know-how apreciavel;
Inovacbes no dominio da construcdo de casas cobertas de palha, com
impermeabilizacdo entre as camadas de palha, que poderad ser disseminada a

outros municipios.

18.2 Principais pontos fracos

Engajamento aquem do esperado de dois dos parceiros (IIPC e DGASP) nas
actividades do projecto;

Atribuicdo de responsabilidade pela gestéo financeira exclusivamente a Camara
Municipal, fazendo com que a segregacdo de fungdes (controlo interno) seja
débil ou até mesmo inexistente;

Baixo nivel de escolaridade de uma percentagem significativa dos alunos e fraco
dominio das matérias consideradas instrumentais (Portugués e Matematica), o
que tem dificultado o aprimoramento desejado das matérias transmitidas e a
comunicacdo com o Coordenador da EO (espanhol) e com potenciais clientes
que nao falam o crioulo;

Deficiente promoc¢do/marketing dos produtos de transformacdo de alimentos, o
que resultou numa fraca producdo e baixa empregabilidade desse grupo, mesmo
com a criacdo da associag¢do “Juntas para Vencer”;

Alguma inseguranca e deficiente vigilancia das instalagdes da EO, tendo dai

resultado alguns roubos e consequentes perdas para a escola;
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e Alguma incompatibilidade entre as fun¢Oes assumidas pelo Director a uma dada
altura do seu mandato, registando-se alguma interferéncia entre as solugdes
técnicas/gestionarias e respostas politicas;

Interferéncia politica, além do razoéavel, na gestdo da escola, que beliscou a
tomada de decisOes cruciais;

19 Prosposta do Plano de Gestao Futura da EOCV

19.1 Plano de actividade

A problemaética da gestdo das instituicdes de educacgdo e formacao esta na ordem
do dia deste projeto. Geralmente, séo as ineficiéncias e os desperdicios que transportam
a questdo para a actualidade. De facto, a deficiéncia na gestdo das instituicOes
educativas ou de formacdo € o pano de fundo de onde se parte. Mas também sé muito
raramente se conhecem e divulgam as boas praticas e os bons resultados que se
alcancam. Todavia, a importancia crucial de uma boa gestdo das instituicbes de
educacdo e formacdo confere a administracdo e organizacdo escolares uma grande
centralidade, tanto nas politicas sociais como nos planos e nas ac¢ées comunitarias.

Dentro desta problematica mais vasta, saltam como novas areas-problema da
andalise social da administracdo educacional as seguintes: a gestdo dos recursos humanos
e dos recursos financeiros, a avaliacdo dos centros de formacgdo, a gestdo ética dos
centros, 0s projectos de escola e os modelos de administracao e de gestéo.

Neste sentido, entende-se que é muito oportuna a manutencdo de uma formacéo
profissional, vertente oficina, nestas areas, mantendo em articulacdo com o0s
empresarios locais e IEFP, CMRGS, a continuidade da formacdo na EOCV, mas com
uma gestao mais prudente e rigorosa.

Neste sentido, para a continuidade prevé—se um planeamento financeiro e de
gestdo sustentavel (Tabela 4 -11) que possa garantir o cumprimento dos objetivos
tracados pelo projeto. Isto é, que:

v' Contribuira para a melhoria dos resultados escolares e o
desenvolvimento/consolidacdo da autonomia das escolas

v Contribuird para a definicdo e elaboracdo do plano de formacdo, em
articulacdo com o IEFP, as Unidades de Gestdo da CMRGS, empresarios
locais, e outros estabelecimentos publico e privado;

v Contribuird para a consolidacdo e expansdo de mao-de-obra qualificada

60



no Municipio;
v Reduzir custos de funcionamento, qualificar os recursos e melhorar os

Servicos prestados;

Para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos acima apontados, propde-se
definir os seguintes objetivos operacionais, elaborados com base em parametros de
eficacia, eficiéncia e qualidade:

Tabela 8 -Objetivos operacionais

% Garantir a execucao das medidas de politica formativas em curso;

% Regulamentar e consolidar o processo de  transferéncia de
competéncias para a futura gestéo;

% Reforcar os recursos, as condicGes de funcionamento, o papel e a
autonomia das escolas;

% Assegurar 0 acompanhamento da estrutura da EOCV apés a
regulamentacéo;

% Promover as ofertas formativas no ambito das novas oportunidades
e sugestdes das necessidades apontadas pela comunidade;

%+ Consolidar e alargar as oportunidades de qualificacdo certificada para
0s jovens e adultos que entraram no mercado de trabalho sem terem,
pelo menos,habilitacdes equivalentes ao ensino secundario;

s+ Assegurar formacdo interna aos colaboradores dependentes;

Eficacia

% Prosseguir o esforco de reducdo de custos com o funcionamento,
com atencdo aos custos com 0 servi¢co de comunicagéo;

% Racionalizagdo dos custos com as aulas praticas: oficina de
construcdo civil;

% Melhorar os servicos em linha disponibilizados as Unidades de
Gestdo implicando a reducéo de custos;

% Valorizacdo do trabalho e a profissdo docente;

Eficiéncia

%+ Melhorar o servigo prestado a comunidade formativa;

% Garantir a execucao das medidas de politica de formacéo em curso

% Melhorar os servicos em linha disponibilizados as Unidades de
Gestédo implicando a reducdo de custos;

¢ Promover a empregabilidade, valorizando as qualificagbes e
competéncias dos jovens;

Qualidade

Em termos estratégicos e seguindo a metodologia mais competitiva, as
actividades e 0s projectos propostos organizam-se em torno de programas harmonizados
em torno de trés eixos estratégicos de accao:

I.  Administracdo do Sistema e dos Servicos Educativos
Il.  Cooperacao Institucional

I1l.  Desenvolvimento Interno
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Tabela 9.:Matriz dos Programas

9.1 1 Administragéo do sistema e do servigo formativo

Eixo orientador

Programas

Actividades /Objetivos

Administracdo do
sistema e do
servico formativo

X3

A5

X/
X4

L)

X/
X4

L)

X/
X4

L)

X/
X4

L)

Autonomia e Gestdo da Escola Oficina
Apoio Técnico- Pedagdgico

Apoio, Gestéo de Recursos Humanos da
Formacao

Ofertas Formativas

Servicos de Apoio

X3

S

X3

S

Melhorar o servigo prestado a comunidade formativa
Garantir a execucao das medidas de politica de formacédo
em curso

Garantir, em tempo util, o cumprimento eficaz dos
normativos legais fornecendo a escola informacao relativa
as matérias no &mbito dos érgdos de gestdo e estruturas de
orientacdo formativa;

Promover as ofertas formativas no ambito das novas
oportunidades

9.12 Cooperacao Institucional

Eixo orientador

Programas

Actividades /Objetivos

Cooperacao

Institucional

Cooperacao com as Autarquias, IEFP,
Organismos internacionais e outras
Entidades;

Projectos e/ou Actividades Pedagdgicas;
Accoes Socio-educativas e Culturais
Comunicacdo e RelacGes Publicas;

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

*

X/
L X4

Promover a qualidade da representacéo do IEFP;

Reforcar a cooperacéo institucional

Consolidar o processo de transferéncia de competéncias;
Assegurar o acompanhamento plano tecnico da formacao;
Desenvolver um trabalho de acompanhamento e de
monitorizacdo no sentido de melhorar a organizacdo da
EOCV;
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9.1 3 - Desenvolvimento Interno da EOCV

Eixo orientador

Programas

Actividades /Objetivos

Desenvolvimento

Interno

Gestdao da modernizacdo administrativa e
operacional

Gestdo Financeira e Orcamental

Gestdo, Planeamento, Avaliacdo e Formacao
Gestdo do Patrimonio e Aprovisionamento

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

7
L X4

7
L X4

X/
L X4

Melhorar os servi¢cos em linha disponibilizados as
administracdo da EO implicando a reducdo de
custos;

Melhorar o0 servico prestado a comunidade
educativa;

Implementar modulo de Bussiness Inteligence que
permita a automatizacdo de processos de
monitorizagdo de indicadores e  constitua
informacdo de apoio a tomada de deciséo;

Cumprir com as disposicOes legais vigentes
referentes ao encerramento da conta de geréncia
ordinéria do exercicio, dentro do prazo fixado;
Assegurar 0 bom funcionamento do sistema de
gestdo documental que suporta a maioria dos
processos documentais da EOCV;

Conferéncia de todos os documentos: Pedidos de
Autorizacdo de Pagamentos, facturas, recibos e
assinaturas;

Pedidos de Certiddo as Instituicdes de crédito;
Prosseguir o esforco de reducdo de custos com o
Funcionamento;

Informar aos parceiros e financiadores sobre o
controlo orcamental e financeiro do programa
Dotar a EOCV de instrumentos adequados a sua
gestdo, especificamente para a Planificacdo,
Controlo e execucéo.

Elaborar o Manual de Procedimentos da EOCV,
tendo em vista a implementacdo de um sistema de
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X/
L X4

*

X/
L X4

7
L X4

7
L X4

controlo interno

Promover a empregabilidade, valorizando as
qualificacdes e competéncias dos jovens;

Promover a integracdo dos estagiarios no mercado,
possibilitando o exercicio de funcdes adequadas as
suas qualificacbes, beneficiando de uma
experiéncia em contexto real de trabalho.
Acompanhamento técnico e pedagdgico dos
estagiarios, por parte dos respectivos orientadores
de estagio.

Assegurar a gestdo dos recursos humanos deste
servico de uma forma eficaz e eficiente.

Assegurar formacéo interna aos trabalhadores;
Assegurar 0 suporte logistico subjacente ao
funcionamento da EOCV em termos de
fornecimento de bens e servigos e de encargos das
instalacGes.

Implementacdo pratica da gestdo de stocks dos
consumiveis para as aulas praticas e consumo
administrativos;

Organizacdo e actualizacdo dos dossiers cadastrais
relativos aos imoveis afectos a EOCV;

Marcacdo de viaturas para funcionarios e controlo
dos boletins diarios das viaturas, noemdamente no
consumo de combustiveis
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E o programa de gestdo da modernizagdo administrativa e operacional abrange
um conjunto de actividades que visam o desenvolvimento interno e a melhoria do
desempenho organizacional da EO recorrendo a simplificacdo dos procedimentos, a
implementacdo e consolidacdo de novas praticas de gestdo, aproveitando ainda as
potencialidades disponibilizadas pelas Tecnologia de Informacdes e Comunicacdes.
Este Programa possui acgdes e propostas que possibilitam globalmente atingir trés dos
objectivos organizacionais: “modernizar administrativamente e tecnologicamente a
organizacdo”; “promover o desenvolvimento interno”; e “aproximar a administracao
formativa dos cidadéaos e das instituicdes”.

A gestdo financeira e orcamental (Tabela 10, 11,12 e 15) sdo areas fulcrais em
qualquer organizacdo. A sua dimensdo e especificidade justificam a criagdo de um
Programa especifico que retna todas as actividades relacionadas com ambas as areas.

A gestdo, planeamento, avaliacdo e formacdo é outra area determinante no
sucesso das organizagdes. Considerando as caracteristicas e dimensdo dos recursos
humanos afetos a EO (Tabela 13 e 16), justifica-se a existéncia de um programa
proprio. Os aspectos a privilegiar que possibilitam uma melhoria do
desenvolvimento interno e o aumento do desempenho organizacional sdo a avaliagcdo de
desempenho e a gestao de dos recursos humanos, salientando aqueles com competéncias
adequadas as funcgdes e niveis de formacao mais elevados.

Para além dos recursos humanos e financeiros existem outros recursos
fundamentais ao funcionamento das organizaces. O Programa Gestdo de Patrimonio e
Aprovisionamento (Tabela 17) e outros servigos de apoio destina-se a congregar todas
as actividades relacionadas com a gestdo desses recursos de apoio a actividade

organizacional.

20 Recomendac0es

Apo6s da analise , recomenda-se:

R1 - Negociacdo com caracter de urgéncia com o Governo central,
nomeadamente, MDR, por um lado, para assegurar a cedéncia por mais tempo das
instalacBes da EO e, por outro, com 0 MJEDRH, mais precisamente o IEFP para definir
os mecanismos de financiamento e de assessoria técnica a EO que permitam o

funcionamento perene da EO.
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R2 - Nessa fase inicial do funcionamento da EO foi salutar a EO ter cooptado a
maioria dos jovens com escolaridade baixa do municipio, com vista a sua superag&o.
Entretanto, uma vez superada essa lacuna, deve-se elevar o nivel de exigéncia no que
respeita ao perfil de entrada dos alunos, para que a EO possa doravante formar
profissionais melhores capacitados, com maior dominio da Lingua Portuguesa e
Matematica, ferramentas instrumentais basicas para o desenvolvimento de competéncias
profissionais e melhor integracdo no mercado de trabalho ou até mesmo da promogéo
do auto-emprego.

R3 - Redefinir os mecanismos e dispositivos de gestdo da EO, melhorand os
critérios de recrutamento do Director e incompatibilidades de modo a evitar, no limite
do possivel, interferéncias de questdes de natureza politica na gestdo da EO, garantindo-
Ihe maior autonomia.

R4 — Sendo precoce avancar ja o figurino da EOCV para o pos-Projecto,
vislumbra-se pelo menos trés opcbes: 1) ou integra na rede de centros, mas 0 MRGS
conserva as prerrogativas, em termos de acolhimento dos seus jovens. O IEFP tem
experiéncia e vocagdo, pode ser uma mais-valia; 2) o Ministério da Cultura pode
pretender chamar a si a EOCV e introduz outras valéncias; 3) O MDR pode alegar que
parte das formacdes sdo da sua area e o espaco lhe pertence e, portanto, pretende
desenvolver a agricultura. Reivindica a EOCV. Seja qual for o cenario adoptado, a EO
tem que abrir os seus activos para 0s produtores locais e ndo sO. Pode-se
inclusivamente, privatizar, ndo no sentido de passar a escola aos privados, mas chamar,
atrair recursos privados.

R5 - Instituicdo/reforco do mecanismo de controlo interno, com maior

acentuacdo da segregacdo de funcdes na gestdo administrativa e financeira.
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Tabela 10 -Demonstracgédo de resultados previsionais

Descricao 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Receitas -Financiamento 50522675 ~ 46.814.918  46.814918 46814918  46.814.918 45431433 44493087  44.493.087  44.493.087 44.493.087
Despesas varidveis (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)  (8.136.067)
Margem bruta 42.386.608 38678851 38678851 38678851  38.678.851  37.295366  36.357.020  36.357.020  36.357.020 36.357.020
Despesas fixas (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020) (36.357.020)  (36.357.020)
Resultado operacional 6.029.583 2321831 2321831 2321831 2321831 938.346 - -
Depreciago (6.020588)  (2321.831)  (2321.831)  (2.321.831)  (2.321.831)  (938.346) - -
Meios Libertos 6029588 2321831 2321831  2321.831 2321831 938.346 - -
Tabela 11 -Balango patrimonial
RUBRICA 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ACTIVO
Caixa 6.029.588 8.351419 10.673.250 12.995.081 15.316.912 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258
Activo fixo bruto 16.255.258 16.255.258 16.255.258 $6.255258  16.255258  16.255.258 16.255.258 $6.255258  16.255.258 16.255.258
Depreciagéio acumulada (6.029.588) (8.351419) (10.673.250) (12.995.081) (5316912) (16.255.258)  (16.255.258) (16.255.258)  (16.255.258) (16.255.258)
Activo fixo liquido 10.225.670 7.903.839 5582008 3.260.177 938.346
Total do Activo 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258
PASSIVO
Capital préprio 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258
Capital alheio
Resultado acumulado © © © © ©) ©) © ©) © ©
Total do Passivo 16.255.258 16.255.258 16.255.258 $6.255258  16.255258  16.255.258 16.255.258 $6.255258  16.255.258 16.255.258




Tabela 12 -Mapa de tesouraria

Rubricas 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Receitas 50.522.675 46.814.918 46.814.918 46.814.918 46.814.918 45.431.433 44.493.087 44.493.087 44.493.087 44.493.087
Despesas operacionais (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087) (44.493.087)
Tesouraria operacional 6.029.588 2.321.831  2.321.831 2.321.831 2.321.831 938.346 - - - -
Tesouraria acumulada 6.029.588 8.351.419 10.673.250 12.995.081 15.316.912 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258 16.255.258
Tabela 13 -Calculo do Valor Acrescentado Bruto
Descrigédo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M. B. A 6.029.588 2.321.831 2.321.831 2.321.831 2.321.831 938.346 - - - -
SALARIOS 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720
IMPOSTOS - - - - - - - - - -
V.A.B 33.162.308 29.454.551 29.454.551  29.454.551 29.454.551 28.071.066 27.132.720 27.132.720 27.132.720 27.132.720
Tabela 14 -Avaliacdo Economico-Social e Financeira
Descri¢éo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Coeficiente medio de capital/produto 0,49 0,55 0,55 0,55 0,55 0,58 0,60 0,60 0,60
Coeficiente intesidade capitalista 2,04 1,81 1,81 1,81 1,81 1,73 1,67 1,67 1,67
Produtividade média da méo-de-obra 1,22 1,09 1,09 1,09 1,09 1,03 1,00 1,00 1,00
Efeitos distribuitivos do projecto 0,82 0,92 0,92 0,92 0,92 0,97 1,00 1,00 1,00
Intensidade do factor trabalho 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60




Tabela 15 -Despesas Fixas

Cenario
Pessimista Realista Optimista

Despesas

Publicidade 85.086 81.034 76.982
Limpeza, higiene e conforto 152.245 144.995,00 137.745
Imposto de circulagao 63.000 60.000 57.000
Despesas da entrega 136.337 129.845 123.353
Electricidade 514.711 490.201 465.691
Seguro de Risco 33.600 32.000 30.400
Seguros 109.325 104.119 98.913
Despesas com servicos bancarios 128.300 122.190 116.081
Agua 55.860 53.200,00 50.540
Servicos de Contabilidade 52.500 50.000 47.500
Honorérios 3.026.966 2.882.825 2.738.684
M aterial de escritorio 411.072 391.497 371.922
Ordenados e Salarios 14.137.200 13.464.000 12.790.800
Seguranca social -INPS 2.120.580 2.019.600 1.918.620
SOAT 639.576 609.120 578.664
Reparagdo e manutengéo 301.455 287.100 272.745
Feramentas e utensilios 85.993 81.898 77.803
Deslocacdes e estadas 39.915 38.014 36.113
Comunicagéo 588.431 560.410 532.390
Uniforme dos Alunos 1.974.334 1.880.318 1.786.302
Combustiveis e outros fluidos 913.197 869.711 826.225
Transporte de pessoal 908.190 864.943 821.696
Outros 105.000 100.000 95.000

Total de pagamento das despesas "26.582.871 25.317.020 © ' 24.051.169

Tabela 16 - Gastos com Pessoal

Cenario
Pessimista Realista Optimista

Executivo Custo mensal Custo anual Custo anual Custo anual
Administrador 100.000 1.260.000 1.200.000 1.140.000
Encargos sociais sobre as remuneragdes -INPS 15.000 189.000 180.000 171.000
Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho 180 2.268 2.160 2.052
Total 115.180 1.451.268 1.382.160 1.313.052
Servicos Administrativa

Técnico superior 85.000 1.071.000 1.020.000 969.000
Técnico -adjunto 35.000 441.000 420.000 399.000
Seguranca 25.000 315.000 300.000 285.000
Encargos sociais sobre as remuneragdes -INPS 21.750 274.050 261.000 247.950
Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho 720 9.072 8.640 8.208
Total 167.470 2.110.122 2.009.640 1.909.158
Departamento de Formagao 0 0 0
Técnico superior 85.000 1.071.000 1.020.000 969.000
Encargos sociais sobre as remuneragdes -INPS 12.750 160.650 153.000 145.350
Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho 180 2.268 2.160 2.052
Total 97.930 1.233.918 1.175.160 1.116.402
Departamento Operacional

Professores /Supervisor /Supervisor -adjuntos 792.000 9.979.200 9.504.000 9.028.800
Alunos - Bolsa de estudos 800.000 10.080.000 9.600.000 9.120.000
Encargos sociais sobre as remuneragdes -INPS 238.800 3.008.880 2.865.600 2.722.320
Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho 49.680 625.968 596.160 566.352
Total 1.880.480 23.694.048 22.565.760 21.437.472
Gasto com pessoal 1122000 14.137.200 13.464.000 12.790.800
"Alunos - Bolsa de estudos i 800000 10080000 " 9600000 I 9.120.000
Encargos sociais sobre as remuneragdes -INPS 288.300 3.632.580 3.459.600 3.286.620
Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho 50.760 639.576 609.120 578.664
Total de Pessoal T 2261060 28.489.356'0°  27.132.7200 25.776.084




Tabela 17 -Estimativa dos Custos Variaveis —Consumiveis

Cenario
Pessimista Realista Optimista
Produto / Servigos Custo anual Custo anual Custo anual
Material de construgédo Civil 6.435.467 6.129.016 5.822.565
Oficina Agré Alimentar 556.387 529.892 503.397
Oficina de canalizacéo 1.466.434 1.396.604 1.326.774
Total  8.458.288 | 8.055512 7.652.736




Termos de Referéncia

TERMOS DE REFERENCIA PARA A AVALIACAO DA IMPLEMETACAO E DA FASE
FORMATIVA DO PROJETO

ESCOLA OFICINA DA CIDADE VELHA.

RIBEIRA GRANDE DE SANTIAGO - CABO VERDE

Fevereiro 2013



INDICE
1. INTRODUGCAO.

2. DESCRICAO DO PROJETO DA ESCOLA OFICINA.
3. ESCOPO DA AVALIACAO

4 PERFIL DO CONSULTOR

5 SELECAO DO CONSULTOR

6. ANEXOS



1. INTRODUCAO DO TRABALHO DA AVALIACAO

1.1 Datas principais do projeto

DATA DE INiCIO DOS TRABALHOS DO PROJETO 17 maio 2010
MEMORANDUM DE ENTENDIMENTO 19 de julho 2010
SUBVENCAO DE ESTADO 20 agosto 2010
DATA DE INICIO DA ESCOLA 1 abril 2011
DATA DE INICIO DO CICLO FORMATIVO DA EO 1 abril 2011
DATA DE TERMINO DO CICLO FORMATIVO DA EO 30 marco 2013
DATA DE TERMINO DO PROJETO 18 outubro 2013

1.2. Razbes da avaliacéo

Em 20 de Agosto de 2010, por Resolucdo do Estado da Espanha, foi aprovada a
subvencao de Cooperacéo Internacional para o Ministério das Finangas da Republica de Cabo
Verde no valor de € 940.000. A subvencdo tem por objectivo o reforco do sistema de
formacdo profissional e emprego em Cabo Verde através da implementacdo de uma Escola

Oficina em Cidade Velha, na llha de Santiago.

No paragrafo 2 da Resolugdo diz o seguinte;. “havera um contrato para a
avaliacdo externa da implementac&o e os resultados deste subsidio, os termos
de referéncia serdo acordados entre a OTC-AECID em Cabo Verde e a
instituicdo beneficidria. Sera avaliada especialmente a capacidade de inserir

jovens formados na escola oficina no mercado de trabalho”.

Em 30 de Marcgo de 2013 terminaré o ciclo formativo da 22 turma de alunos da EO,
sendo necessario realizar uma avaliacdo da fase de implementacdo operacional do projecto da
Escola Oficina (EO). Consequentemente, uma avaliacdo externa € a melhor ferramenta para
analisar o desempenho e os resultados do projecto, fornecer orientagdes com fins de
aprendizagem organizacional e planeamento das fases ulteriores para todas as partes

interessadas e todos os parceiros do projecto e uma proposta de modelo de gestdo da EO.



1.3. Propdsito geral.

O objectivo da consultoria externa € avaliar o desempenho do projecto durante a fase de
implementacdo compreendida entre o 17 de Maio de 2010 a 30 de Margo de 2013, incluindo

os dois ciclos formativos ministrados pela Escola Oficina.

As principais finalidades da avaliagéo externa séo:

a. Analisar o nivel da insercdo laboral dos alunos no mercado de trabalho.

b. Analisar o progresso em curso e o desempenho do projecto (até que
ponto os objectivos foram alcancados e os produtos entregues);

c. Examinar o grau de realizacdo do projecto e dos seus objectivos (isto é,
produtos e actividades);

d. Examinar a natureza e magnitude dos constrangimentos, factores que
afectam a implementacdo do projecto e uma analise dos factores que
contribuem para as realizagdes do projecto no que diz respeito quer aos
programas formativos teoricos quer aos produtos e resultados praticos;

e. Avaliar se os resultados do projecto podem ser considerados
sustentaveis a nivel local e nacional (isto é, organizacBes que
implementam) e identificar medidas para garantir e melhorar a sua
sustentabilidade;

f. Identificar licdes aprendidas e boas praticas potenciais.

g. Proposta de modelo e instrumentos de gestdo que melhor se adequa a
realidade da EO.

Considera-se fundamental para o processo de recolha de dados, que uma parte da
avaliacdo externa tenha lugar antes do 2° ciclo formativo terminar, com os professores e
alunos nas aulas.

A avaliacdo deve identificar o impacto real e potencial na aprendizagem e integracdo
de formandos no mercado de trabalho, sugerir uma eventual via a seguir pelo projecto com a
finalidade de ajudar as partes interessadas a aprenderem com a experiéncia do projecto e

conduzir ao planeamento de futuras intervenc6es no sector da formacéo profissional.

1.4. Ambito de aplicacdo



A avaliagdo incidird no projecto da EO supracitado, nos dois ciclos formativos, nas

suas realizagdes e na sua contribuicdo para os esforcos local e nacional no fortalecimento do

sector da formacao profissional e a inser¢é@o de jovens em risco de exclusdo social no mercado

de trabalho.

A avaliagdo deve concentrar-se em todas as actividades que foram

implementadas desde o inicio do projecto até a0 momento das visitas ao terreno.

A avaliacdo deve abranger os seguintes aspectos:
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O actual sistema de gestdo do projecto

Os processos de seleccdo dos beneficiarios.

O impacto da formacédo nos beneficiarios.

A adequacéo e pertinéncia das ac¢des implementadas

A eficiéncia, a eficacia, e sua sustentabilidade futura;

A necessidade e qualidade das obras executadas;

A viabilidade economica e financeira das actividades para a futura
sustentabilidade.

A percepcéo da escola pelos cidadaos de Ribeira Grande de Santiago

A situacdo actual dos 158 alunos (nas 2 fases), em relacdo a procura de
emprego e integracdo no mercado de trabalho

A integracao da perspectiva de género durante a implementacao do projecto;

Identificar lacunas, desafios e constrangimentos na concepgao e execucao;

1.7. Recomendacdes sobre as actividades futuras da EO

Avaliar e recomendar medidas para melhoria do projecto especialmente nas areas de:

Funcionamento do quadro institucional e de decisdo no projecto. (Comité
Técnico de Seguimento)

Sistema de Gestdo do projecto (Comité de Gestdo).

Coordenacao da EO.

Direc¢édo da EO.

Administracdo da EO. Situacdo das financas

Professores da EO

Plano de formacdo e actividades.

Desenvolvimento dos trabalhos praticos.



« Beneficiarios locais.
» Sustentabilidade da EO

2. DESCRICAO DO PROJETO DA ESCOLA OFICINA.

A EO de Cidade Velha, é um projecto piloto no sistema de formacéao profissional de
Cabo Verde destinado a jovens do Municipio da Ribeira Grande de Santiago. O projecto
combina a aprendizagem de uma profissdo em sala de aula com a formac&o prética, aplicada a
um verdadeiro trabalho para a Comunidade e visa a integracdo dos alunos participantes no
mercado de trabalho. O conceito e o espirito da escola consta perfeitamente a frase "aprender
trabalhando”, e esta filosofia acompanha cada uma das ac¢fes que sdo tomadas.

Orgcamento do projecto:
CUSTO TOTAL DO PROJETO 940.000 euros

3. ESCOPO DA AVALIACAO
3.1 DADOS GERAIS

Programa

A avaliacdo deve considerar o projecto no seu todo, incluindo questdes relativas a
concepcdo inicial do projecto, mecanismos, modelos e instrumentos de gestdo, gestdo
financeira, implementacdo, licGes aprendidas, areas de formacdo, empregabilidade dos
formados, reprodutibilidade e recomendacdes para a eventual continuidade da EO assim como
para a realizacdo de projectos futuros no ambito da formacéo profissional. Igualmente, dever-
se-a analisar o impacto do projecto na situacao socio-laboral e econémica da populacao jovem
de Ribeira Grande de Santiago.

Area geografica

A sede da EO esta situada na Cidade Velha. Serdo objectos da avaliacdo todas as areas
onde sdo implementadas actividades no quadro do projecto no municipio de Ribeira Grande
de Santiago, Cabo Verde.

Ambito institucional

O orgéo de gestdo da EO e o Comité Técnico de Seguimento do projecto, actua como
orgao responsavel pela supervisdo de execucdo da avaliacdo podendo delegar nas pessoas

decididas pelo proprio Comité.



As fungdes do Comité nesta avaliagéo seréo;

= Auvaliar as propostas e seleccionar a equipa de avaliacdo para a avaliagcdo

= Receber o Relatério Final e difundi-lo entre os membros

= Configurar reunides de articulacéo entre a equipa de avaliacdo e o Comité para

discutir o seu conteudo
= Verificar a qualidade do relatorio
= Aprovar o relatorio

3.2 CALENDARIO

Para efeitos de célculo da carga de trabalho, é elaborado o seguinte calendéario

indicativo. Este calendario podera ser ajustado em funcdo do programa de trabalho que

apresente a equipa consultora.

Actividade tempo de Parte DATA
trabalho responsavel 2013
(dias)
Final da seleccdo de 1 Consultor nacional e/ou internacional 1 CTS 4-Marco
Proposta de Projecto de avaliacdo detalhada (cronograma, informacoe 3 Consultor 7-Margo
e documentos necessarios, sua disponibilidade e alternativas, parceird
e agéncias para atender, apresentagéo da organizagao e metodologia d
avaliacdo
Aprovacéo da proposta de projecto de avaliagéo 0,5 CTS 8 — Marco
Recolha e anélise de dados 5 Consultor
Entrevistas com os principais parceiros 5 Consultor
Entrevistas com coordenador e director da escola 2 Consultor
Entrevistas com os funcionarios da escola e visita a os trabalhos 2 Consultor
Entrevistas com os alunos é ex alunos da escola 2 Consultor
Entrevistas com a populacdo de Ribeira Grande de Santiago 3 Consultor
Elaboragéo do rascunho do relatdrio de avaliacéo 12 Consultor
Reunido com CTS e apresentacdo de rascunho relatério 0,5 CTS 09-abr
Integragdo dos comentarios e consulta das partes interessadas 2 Consultor
Finalizacéo do relatério de avaliacéo. 3,5 Consultor
Andlise e aprovacao do relatorio 0,5 CTS . 16-abr

TOTAL 42




3.3 DOCUMENTOS DISPONIVEIS
e Projecto da escola oficina
¢ Resolugdo do financiamento espanhol
e Memorandum de Entendimento
e Relatdrios gerais trimestrais da EO
e Actasdo CTS
e Actas do Comité de Gestdo
e Actas das reunides dos professores
e Contratos funcionérios EO.
e Relatdrios e emails internos da EO

e [Facturas e contabilidade da EO

Esta ndo é uma lista fechada e o consultor pode solicitar o acesso a quaisquer outros
documentos e relatorios pertinentes a sua tarefa.

O consultor também terad acesso, se solicitado ao CTS, aos dados dos parceiros do
projecto que seja relevante para esta avaliacao.

Os relatorios e qualquer outro produto do processo de avaliacdo, serd de propriedade
do CTS e qualquer uso de tais relatérios s6 pode ser feito mediante a autorizacdo prévia dos

proprietarios.
3.4 RELATORIO DE AVALIACAO: ESTRUTURA

As secdes a seguir devem ser incluidas no projecto e relatorios de avaliacdo Final:

1. Sumario Executivo.

2. Introducdo: Objectivo da avaliacdo; organizacdo e metodologia

3. Descricdo do projeto objecto de avaliacdo: objectivos, planeamento, estratégia, breve
historia e plano de fundo, sistema interno de organizacao e gestdo, principais partes
interessadas (parceiros, beneficiarios), contexto social, econémico e politico

4. Analise dos dados colectados

5. Resultados: As conclusdes em base aos critérios de avaliacdo s: pertinéncia, eficacia,
eficiéncia, impacto e sustentabilidade.

6. Conclusdes: Razbes do sucesso ou fracasso das intervencdes,



7. LigOes aprendidas: destaque de pontos fortes e fracos na preparacdo, concepgdo e
execucdo que afectam os resultados, o desempenho e o impacto; identificacdo de boas
praticas que poderiam ser usados em contextos mais amplos,

8. Recomendacbes: Propostas para melhorar a qualidade das accdes; reforco das
vantagens e a reducdo das limitacGes no projecto, implementacgéo, sistemas de gestéo e
resultados (curto prazo) e impacto (efeito a longo prazo),

9. Anexos: TDR; metodologia; ferramentas de recolha de dados e outros.

O Relatério Final ndo deve exceder de 30 péaginas, mais anexos, em lingua
portuguesa. Apds a aprovacao final, a equipa de avaliacdo apresentard 5 copias em papel do
relatério e 5 copias em formato electronico (CD ou USB).

3.5 METODOLOGIA

1. Encontra-se a seguir a metodologia de avaliacdo proposta. Apesar_da equipa de
avaliacdo poder propor mudancas na metodologia, qualquer mudanca deve ser
discutida com o CTS e aprovada pelo mesmo.

2. A avaliacdo sera levada a cabo utilizando uma avaliacdo documental dos materiais
apropriados, incluindo documentos de projecto, relatorios de seguimento, programas
de formacéo e resultados de qualquer processo de planeamento interno. No fim do
periodo da avaliacdo documental, prevé-se que o consultor que procedeu a avaliacao
prepare um documento sucinto indicando a abordagem metodoldgica da avaliacdo sob
a forma de mecanismo de avaliacdo, a ser discutido e aprovado pelo CTS antes do
inicio da missao no terreno. Este documento ¢ o “Relatorio Inicial™.

3. O relatorio inicial deve indicar o plano de trabalho, em especial no que se refere a
matriz de avaliacdo e a metodologia a ser aplicada.

4. A equipa de avaliacdo efectuara visitas na cidade da Praia assim como no Municipio
da Ribeira Grande de Santiago com o objetivo de entrevistar os parceiros do projeto.

5. lgualmente o consultor devera realizar visitas nas localidades onde foram efetuados
obras pela EO.

6. Apos as visitas do terreno o consultor organizara um atelier nacional com a
participacdo dos parceiros, para apresentar as conclusdes e recomendacdes

preliminares e obter reaccdes dos parceiros do projeto



7. O consultor seré responsavel pelo projecto de relatrios de avaliacdo (a ser concluido
apos o atelier nacional com os parceiros).

8. Depois da reaccdo dos parceiros ao projecto de relatério, o consultor sera ainda
responsdvel pela finalizagdo do relatério, integrando quaisquer comentarios
considerados apropriados. O consultor assumird a responsabilidade final durante o
processo de avaliacdo e os produtos da avaliacdo, incluindo a qualidade do relatério e

0 cumprimento dos prazos.
4 PERFIL DO CONSULTOR/ES

O contrato da consultoria sera assinado entre a Camara Municipal de Ribeira Grande
de Santiago e o consultor nacional e/ou internacional, pessoa a titulo individual ou entidade
juridica, que sera responsavel pelo cumprimento integral do contrato, e que serd chamado
consultor principal, independentemente da equipe de colaboradores designados pelo

consultor.
4.1 CURRICULO

O Consultor principal deve ter grau superior em nivel universitario, com mais de trés
anos em actividades relacionadas com projectos internacionais de desenvolvimento e
experiencia credenciada em relacdo com a formacéo profissional. Deve ter capacidade para
trabalhar em Cidade Velha, garantindo uma permanéncia em Cabo Verde de pelo menos o
setenta por cento do tempo total da avaliacéo,

Para atingir os objectivos da avaliacdo, equipa de consultores deve acreditar as

seguintes competéncias gerais:

= Um bom conhecimento dos sistemas de formacéo profissional.

= Um bom conhecimento de projectos de desenvolvimento local.

= Uma boa experiéncia de avaliacGes de projectos;

= Excelentes habilidades de comunicacéo escrita e oral da lingua portuguesa

= Recomendavel uma boa capacidade de comunicacao oral em caboverdiano
(Criolo)



4.2 CODIGO DE CONDUTA

Avaliagdes de actividades feitas com financiamento da AECID precisam ser
independentes, imparciais e rigorosas. Cada avaliacdo claramente deve contribuir para a
aprendizagem e a responsabilidade. Dai o avaliador deve ter integridade pessoal e profissional
e pautar-se pela honestidade na conducgéo de seus trabalhos.

O consultor deve apresentar informacGes completas e justas na sua avaliagdo dos
pontos fortes e fracos, para que as decisdes ou ac¢des adoptadas estejam bem fundamentadas.

Deve divulgar o conjunto completo de resultados da avaliagdo para 0s parceiros,
juntamente com informacdes sobre suas limitaces e estar acessivel a todos os afectos pela
avaliagdo para receber os resultados.

Deve proteger o0 anonimato e a confidencialidade dos informantes individuais deve ser
dado um pré-aviso aos entrevistados, minimizar demandas em tempo e respeitar o direito das
pessoas a ndo se envolver. Os avaliadores devem respeitar o direito das pessoas a fornecer
informacGes em confianca e devem garantir que informagGes confidenciais ndo podem ser
rastreadas até a sua fonte.

As avaliagdes as vezes revelam indicios de irregularidades. Tais casos devem ser
relatados discretamente para o 6rgdo de investigacdo apropriado. Os avaliadores devem
consultar com outras entidades de supervisdo competentes quando houver duvidas sobre se e
como os problemas devem ser relatados.

Devem ser sensiveis aos costumes e crencgas e agir com integridade e honestidade em
suas relacdes com todas as partes interessadas. Em consonancia com a ONU Declaracéo
Universal de direitos humanos, os avaliadores devem ser sensiveis e abordar as questfes da
discriminacédo e da igualdade. Eles devem evitar ofender a dignidade e a auto-estima dessas
pessoas com quem eles entram em contacto no decurso da avaliacdo. Sabendo-se que a
avaliacdo pode afectar negativamente os interesses de alguns actores, os avaliadores devem
realizar a avaliacdo e comunicar a sua finalidade e resultados aos participantes no exercicio de
avaliacao.

O consultor principal é responsavel pela apresentacao escrita e/ou oral clara, precisa e
justa relativamente &s limitacGes do estudo, conclusdes e recomendacdes.

O consultor principal tera como principal interlocutor o CTS. A equipa de avaliacdo ird
manter contacto proximo com todos 0s parceiros e partes interessadas e apresentara um projecto

de relatério ao CTS. Embora a equipe deve-se sentir livre para discutir qualquer questao



relevante com parceiros/as partes interessadas, ndo esta autorizado a fazer qualquer compromisso
em nome da EO ou do CTS.

5 SELECAO DO(S) CONSULTOR/ES

Os candidatos devem apresentar propostas em duas partes:
A) Proposta técnica.

e Curriculo: para acreditar as competéncias técnicas do consultor/es

e Plano de trabalho: Deve incluir uma proposta geral da organizacdo e metodologia
do trabalho de acordo com os termos de referéncia aqui definidos e o calendério.
Max -4 paginas A-4. A metodologia deve incluir os metodos e tecnicas para a
recopilacao e analise, para apresentacao e difusao da infomracao. Ademais, a
metodologia deve incidir em aspetos de género e na consideracao de todos os
colectivos meta do projeto, incluindo os de dificil acceso.

e Documento para acreditar a experiéncia em andlise e avaliacdo de
projectos/programas de cooperacdo internacional e conhecimento da realidade
Caboverdiana.

B) Proposta financeira:

Deve incluir o preco completo do trabalho da consultoria (incluindo as Taxas, viagens,
manutencdo, etc.) sem ultrapassar o valor de 17.000 euros.
Proposta técnica

As propostas técnicas serdo avaliadas usando 0s seguintes critérios:

Consideramos que na tabela a segunda linha esta incluida ja na primeira. A proposta

seria:
1. Curriculo do  consultor/es  (Estudos | Formacao academica 6
superiores, experiencia profesional no setor | Dominio Portugues 6
da cooperacao internacional, em avaliacao e | Dominio de Criollo 6
no sector de formacao profesional) Anhos experiéncia 6
profissional
Expériencia no sector da 8
formacdo profissonal
Expériencia em avaliacdo 8
total. 40




2. Proposta técnica Calidade do plano de 60

trabalho proposto.

Total de pontos de técnica 100 pontos

Qualquer classificacdo de proposta técnica abaixo de 60 sera desclassificada, e sua
proposta financeira sera desconsiderada.

Proposta financeira

A pontuacédo da proposta financeira sera calculada tendo em conta a sua competitividade

A quantidade total de pontos para a componente financeira € 30: O nimero maximo de
pontos deve ser atribuido para a proposta de honorérios mais baixa é comparado entre 0s
candidatos que obtenham a pontuacdo minima exigida na avaliacdo da proposta técnica; Todas as
outras propostas de honorarios devem receber pontos inversamente proporcionais as taxas mais
baixas; por exemplo:

[30 Pontos] x [Emenor] / [nos outros] = pontos para taxas da outra proposta

Pontuacéo geral

A marca geral ou Pontuacdo combinada de cada proposta serd calculada da seguinte
forma:

A pontuacdo da proposta técnica multiplicada por 70% sera adicionada a pontuacéo
proposta financeira multiplicada por 30%. O candidato cuja proposta receba a maior pontuacao
combinada sera o seleccionado.

Os pagamentos ao consultor serdo desembolsados em fases de acordo com este
calendario:

o Pagamento 1: 60% do total, apds a seleccdo do candidato e adjudicacdo do
contrato.

o Pagamento 2: 40% do total, ap0s a aprovagdo do relatorio de avaliacdo



Anexo |I: questdes e perguntas a responder (propostas)

Identificagao e desenho da intervengao

Para avaliar se o projecto é l6gico e coerente e levou em conta as fungdes
institucionais, nacionais, capacidade e compromisso das partes
interessadas?.

Analisar se 0 modelo de gestdo adoptado foi 0 mais apropriado?

Avaliar a logica interna e externa do projecto (grau de integracdo do
projecto no sistema nacional de formacéo profissional de Cabo Verde).
Analisar se as informagdes disponiveis sobre a situa¢do sécio-econdémica,
cultural e politica foi tida em conta no momento da concepcdo e se estas
reflectiram-se na concepgéo do projecto.

A que ponto pressupostos e factores externos foram identificados no
momento da concepcdo? Foram estes pressupostos no momento do
design correto?

Até que ponto a concepcao do projecto teve em conta esfor¢os nacionais
e locais em curso para endereco e promocdo de oportunidades de
formacdo e emprego para jovens e recursos existentes para lidar com
estas questdes?

Os objectivos do projecto foram clara, realista e eles foram alcan¢ados no
ambito do tempo e com os recursos atribuidos (incluindo recursos
humanos)?

Foi a estratégia para a sustentabilidade dos resultados do projecto
claramente definido no projecto do mesmo ou foi aplicada durante o

desenvolvimento das ac¢des?

Realizacéo dos objectivos (implementacéo e eficacia)

Procure os produtos obtidos no processo de geracdo de resultados e
identificar se os recursos humanos e materiais foram adequados para
implementar o processo.

Avaliar a eficacia do programa, ou seja, comparar recursos atribuidos
com os resultados obtidos. Em geral, os resultados obtidos justificam os

custos incorridos?



= Rever a entrega dos produtos em termos de qualidade, quantidade e
pontualidade. Eles foram entregues em tempo habil?

= Foram recursos humanos e materiais adequados para alcancar 0s
objectivos?

= Chegaram os produtos do projecto de acordo com o documento de
projecto e sua finalidade? Se assim n&o foi, quais foram os factores que
contribuiram para o atraso no projecto, e se eles tém sido justificados?

» Resultados imprevistos foram identificados e se assim foram esses
necessarios e em que medida sdo importantes para atingir 0s objectivos
do projecto? e como o projecto lidou com estes

= Como os factores positivos e negativos exteriores ao projecto tém
afectado seus desempenhos e objectivos, factores externos?

= Como tem tido respondido as barreiras do projecto (planeadas) durante a
sua implementacdo? A equipe de projecto tem sido capaz de adaptar o
processo de implementacdo para superar obstaculos sem impedir a sua
eficacia?.

= Qual o impacto que o projecto tem sobre a equipe que tem implementado

e desenvolvido o projecto?
Ambiente institucional (capacitacao)

= O projecto tem coordenado e colaborado com as iniciativas nacionais da
formacdo profissional do IEFP?.

= O projecto teve 0 sucesso como uma férmula de incorporar jovens no
mercado de trabalho?

= Que resultados do projecto sdo mais importantes para cada parceiro?

= Como o projecto tem colaborado no reforco das instituicdes parceiras?
Intervencao directa

= Que tipo de beneficios sdo percibidos pela populacdo nas localidades
onde a EO tem feitos trabalhos praticos?

= Serdo eficazes as estratégias implementadas para gerar emprego?

= O processo de documentacdo do projeto realizado € valido para criar um

modelo replicavel em outras localidades?



Avalie os critérios para seleccdo dos beneficiarios e pessoas envolvidas

na implementacéo do projecto.

Relevancia/pertinéncia do projecto

Analise o projecto responde as reais necessidades dos beneficiérios e as
partes interessadas.

Avalie a validade da abordagem e estratégias do projecto e seu potencial
para ser replicado.

Para avaliar se os problemas e as necessidades que deram origem ao
projecto continuam a existir ou mudaram.

Avalie se as especialidades de formacgédo escolhidas devem permanecer
ou ser substituidas por outros diferentes.

Avalie a pertinéncia das areas escolhidas para desenvolver projectos
baseados em estudos disponiveis e grupos-alvo e sectores.

Como articular a estratégia do projecto com 0s programas nacionais de
formacdo profissional e as accgdes realizadas por outras organizacoes
(incluindo organizagdes nacionais e internacionais)?

A estratégia adoptada responde as necessidades e acesso aos recursos dos

grupos-alvo?

Sustentabilidade

Avaliar em que medida uma estratégia de saida foi definida e planeada e
em que medidas estdo sendo tomadas para garantir a sustentabilidade
(em especial a participacao do governo).

Avalie as estratégias implementadas para a visibilidade do proyecto
Avalie se as intervencdes do projecto estdo gerando impactos duradouros
sobre os beneficiarios. Ela terd o resultado sustentdvel ou necessidade de
intervencdes adicionais?

Avalie as contribuicdes que o projecto fez / estd fazendo para o reforco
das capacidades e conhecimentos das partes interessadas nacionais
(governo e agéncias de execucdo) e para promover a propriedade e

responsabilidade dos parceiros do projecto.



= Analisar aspectos de igualdade de género, ou se eles estdo sendo
considerados no que diz respeito a sustentabilidade do projecto e avaliar
se as acgOes foram desenvolvidas para sensibilizar as instituigdes locais e

grupos neste topico.

ANEXO 2. DESCRIPCAO DO PROJECTO

2.1 Origem do projecto.

A Cooperacdo espanhola na area da formacao profissional em Cabo Verde, tem
assinado um primeiro acordo de cooperacao técnica em 1985. Em Outubro de 2005
terminou o projecto "Apoio ao Ministério da educacdo para a realizacdo do plano
integral de formacdo profissional” implementado pela Fundacdo Canarias para
Desenvolvimento Social (FUNDESCAN), com financiamento do governo das llhas
Canarias e AECID, que consistia na elaboracdo do livro branco sobre a formacéo
profissional para apoiar o Instituto do Emprego e Formacgdo Profissional (IEFP) na
elaboracdo de um Plano Estrategico de Formacao Profissional (PEFP).

Desde 1998, a Agéncia Espanhola de Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento (AECID), financiou diversos projectos com a finalidade de melhorar
das condicbes de vida da populacdo da Cidade Velha, nas areas de restauracdo,
reabilitacdo, agricultura, turismo e infraestrutura urbana. O projecto para a recuperagédo
da Fortaleza de Sao Felipe comecou em 1999 e em 2000 é definida o "programa para a
recuperacéo agricola da Cidade Velha e de desenvolvimento de turismo e patrimonio
historico arquitectonico ". Os objectivos especificos do programa foram: reabilitar e
recuperar o patriménio arquitectonico e cultural do Convento de S&o Francisco,
promover o desenvolvimento do turismo da Cidade Velha, e melhorar o sistema de
agricultura da Cidade Velha, como base de subsisténcia econdmica da populacdo e
integra-lo no conjunto de turismo e actividades econdmicas.

No ano de 2003, foram iniciadas outras ac¢cbes em consonancia com o programa
e na data 29 de Setembro de 2004, Espanha e Cabo Verde assinaram um acordo-quadro
de cooperacdo para os proximos trés anos no campo da educacdo, ajuda alimentar e
investimento na manutencao do Patrimoénio.

Em 19 de Marco de 2007 foi assinado a acta da IV Comissdo Mista HISPANO-
CABOVERDIANADE da Cooperacao para o Desenvolvimento (2007-2009). Ambas as

partes pretendem continuar a apoiar a implementacéo do plano estratégico de formacéao



profissional (PEFP) e o fortalecimento institucional do Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional (IEFP) de Cabo Verde, com especial atencdo para o
desenvolvimento integral do municipio de Ribeira Grande de Santiago

Mais tarde, o Documento Estratégia Pais (DEP CABO VERDE 2005-2008 -
Cooperagdo Espanhola), é definido explicitamente que ".." Ato focado e
exaustivamente no concelho de Ribeira Grande de Santiago, a fim de maximizar o
investimento feito em termos de recuperacdo do patrimoénio e a melhoria
socioeconémica na Cidade Velha, aproveitando as li¢des aprendidas neste municipio, e
das lacunas existentes. Ira actuar no campo da gestdo municipal para o apoio do novo
municipio de Ribeira Grande de Santiago, necessidades sociais basicas, bem como nas
areas produtivas e culturais."

Mais tarde, a fim de fortalecer o sistema de formacéo profissional e emprego de
Cabo Verde, a Cooperacdo Espanhola propde a implementagdo de uma escola oficina na
Cidade Velha, Ilha de Santiago, para promover a inser¢do no mercado de trabalho dos
jovens em situacdo de vulnerabilidade social, tendo por referéncia a experiéncia da

Espanha neste campo.

2.2 Materializacéo.

O trabalho relacionado com a implementacdo da "Escola Oficina da Cidade
Velha " iniciou a 17 de maio de 2010, na sequéncia do contrato de servi¢os no exterior
para o0 inicio da coordenacdo do projecto, estabelecido entre a AECID e o consultor
Juan José Conde Arambillet.

Depois dos trabalhos prévios, o Memorando de Entendimento é assinado em 19
de Julho de 2010 entre o AECID e o de Ministério dos Negdcios Estrangeiros de Cabo

Verde em nome de as seguintes instituicGes:

o Ministério do Ambiente, Desenvolvimento Rural dois Recursos
Marinhos;

o Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP);

o Instituto da Investigagdo do Patriménio Cultural (I11PC); e

o Camara Municipal da Ribeira Grande de Santiago.



A concessdo do Estado de Espanha para o financiamento do projecto, tem o
ndmero do processo de 1791/10 e foi assinado a 20 de Agosto de 2010 por um total de
940.000 euros para ser executado em dois anos.

O Comité Técnico de Seguimento (CTS) do projecto é concebido desde a sua
formacéo como o 6rgdo responsavel por supervisionar o funcionamento da Escola, onde
todos os parceiros nacionais e AECID sdo representados. A Presidéncia corresponde ao
IEFP. A gestdo da escola é da responsabilidade da Camara Municipal, que também lhe
da a pessoa juridica para o centro.

Como edificio da EO, é identificada uma construcéo agricola que esta perto do
centro urbano da Cidade Velha, construida pela Cooperacdo Espanhola e cedido ao
Ministério do Meio Ambiente, que estava sem uso em maio de 2010, em estado de
abandono e de um declinio incipiente. Foi assinado um acordo de cessdo temporaria da
construgdo agricola a 19 de Outubro de 2010, impulsionado pela AECID e assinada
entre a "Direcgdo Geral do Planeamento orgamento e Gestdo do Ministério do Ambiente
e Desenvolvimento Rural” e a " Camara Municipal Ribeira Grande de Santiago”, a ser
utilizado o edificio como sede da EO

Desde Junho de 2010, o CTS desenvolve um intenso trabalho, sempre
aconselhado e incentivado pela AECID, onde tem discutido e aprovado a cada uma das
accOes para implementacdo e funcionamento da escola, como seus estatutos,
orcamentos, regulamento de funcionamento, procedimentos de recrutamento de pessoal,
seleccdo de alunos etc.

Apos da concluséo dos trabalhos preparatérios de seleccdo dos professores e
estudantes, as actividades da EO comecaram em 1 de Abril de 2011 com 82 alunos.
conclusdo dos trabalhos preparatorios de seleccdo dos professores e estudantes, as

actividades da EO comecaram em 1 de Abril de 2011 com 82 alunos.
2.3 Formacéao ministrada.

As formacdes oferecidas actualmente séo:
« Construgdo civil - pedreiros - 40 alunos (duas turmas)
* Canalizagdo-solar térmica — 20 alunos
» Transformagdo agro-alimentar - 20 alunos
Apresenta-se na seguinte tabela a especialidade da formacdo da EO e os

trabalhos desenvolvidos na comunidade:



Principal Acc¢do da EO

Trabalho realizado

Trabalho
futuro

1. Construcdo: Requalificagdo de
espacos publicos no centro histdrico,

* Adaptacdo das instalagdes da EO
* Reparagdo do espaco publico perto

* Projectos de
requalificacdo

obras publicas e habitacdo social na | do mar. de espacos
Cidade Velha * Projecto de requalificagdo urbana | publicos no
do acesso de Cidade Velha centro historico
» Construcdo de habitacdo social | da Cidade
"Casa Ribeiro" Velha.
* Construgdo do
centro de
artesanato  do
Cidade Velha
* Construcdo de
habitacdo
social.
2. Canalizagdo-solar Térmica: redes | « Sistema de dgua quente e fria com | « Instalacdo

de agua domiciliaria e esgoto, agua
quente sanitaria produzida com
instalaces solares.

sistema solar térmico no edificio da
escola

« Instalagdo de sistema solar térmico
no edificio do centro de salide local.

e Instalagdo de 4gua para uso
domeéstico para 37 casas em Vila do
Mato (Belém).

* Instalacdo de &gua para uso
domeéstico para 40

casas na cidade de Gobeira

domiciliaria de
agua para casas
na localidade

de St. Cha.

* Instalagdo de
agua e
saneamento em
casa Ribeiro

* Instalagdo de
agua e
saneamento no
centro de
artesanato

3 Agro-alimentar: transformacdo e
embalagem de produtos agricolas
local.

* Fabricagdo de doces de frutas.

* Fabricagédo de frutas vitrificadas

* Fabricagdo de licores e frutas secos.
* Embalagem e rotulagem dos
produtos

* Fabricagdo de
doces de frutas.
* Fabricagdo de
frutas
vitrificadas

* Fabricagdo de
licores de frutas
* Embalagem e
rotulagem  dos
produtos

* Marketing de
produtos

2.4 Alunos.

Os alunos seleccionados no segundo ciclo, tém um baixo nivel de escolaridade
(6° ano), pertencem a familias em situacdo de pobreza e eles foram excluidos em geral
do sistema educacional regulamentado e do mercado de trabalho. Os critérios de
seleccdo aprovados pelo CTS sobre a proposta apresentada pela EO como:, a residéncia

nas localidades do municipio, onde geralmente ndo tem iniciativas de formacdo e



emprego para 0s jovens, 0 grau de escolaridade, a idade e as condicGes
socioecondmicas.

O funcionamento da escola, estd prevista para um periodo de 24 meses
(01/04/2011-30/03/2013) dividido em dois grupos de alunos de 12 meses cada.

= primeira turma de 82 alunos (04/01/2011 a 30/03/2012)
= segunda turma de 77 alunos (01/04/2012-3/30/2013)

Os alunos recebem uma bolsa de estudos no montante total de 11.500 esc cv/més
(104 euros/més) para apoio familiar, transporte e manutengdo, onde 20% ¢é retido para
ser entregue em um Unico pagamento no final da sua formagdo, como uma maneira
promover a poupanca para criacdo da futura empresa de pequeno porte

A Escola, de acordo com suas regras de funcionamento, se compromete a fazer
um seguimento dos alunos em coordenacdo com 0s parceiros do projecto uma vez
terminada os seus estudos e para proporcionar aconselhnamento e apoio na procura de

emprego pelo menos no prazo de trés meses a contar da data de sua graduagéo.
2.5 Grau emitido

O Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP) é o organismo publico
dependente do Ministério da Juventude, Emprego e Desenvolvimento dos Recursos de
Humanos, que € responsavel pela implementacdo de politicas de emprego e formagéo
profissional, definido e aprovado pelo governo de Cabo Verde. O Presidente do seu
Conselho de Administracdo é o actual presidente do Comité técnico de Seguimento da
EO.E um parceiro no projecto que tem a responsabilidade pela homologacdo e
certificacdo dos cursos, de acordo com 0 memorando de entendimento assinado.

A qualificacdo que recebera alunos sera a de formacao profissional de nivel 1

em cada uma das trés especialidades.
2.6 Ligac6es com o mercado de trabalho de Cabo Verde

Contribuicdo do documentario da Agéncia da Cooperacdo Luxemburgo ao
Desenvolvimento tem sido decisiva para a seleccdo das especialidades para ensinar na
EO. Especificamente, foi importante o documento chamado "estudo sobre as
actividades econdémicas do mercado de trabalho e profissionais nas areas de Cabo

Verde", publicado em Julho de 2009, dentro do "projecto de apoio ao plano nacional de



emprego e formagéo profissional " e foi realizado em colaboragcdo com o Instituto do
Emprego e Formacdo Profissional e os servigos profissionais de escolas técnicas e
secundérias.

O objectivo do estudo foi analisar as informacdes relativas a dindmica das
actividades econdémicas no mercado de trabalho e nos campos da formacdo profissional,
para definir os possiveis cenarios de desenvolvimento econémico, para a definicdo de
uma estratégia de formacdo que visa atender a demanda de trabalho no futuro.

O estudo baseia-se na estatistica do INE e analise de dados sobre o emprego de
Cabo Verde e realiza uma identificacdo dos principais sectores de actividade e a analise
de dados macroecondmicos sobre as actividades nestes sectores, a fim de identificar
areas prioritarias e ocupacdes em termos de qualificacbes profissionais.

Em fungdo da gama de especialidades que foram recomendados no estudo, foi
elaborada uma EO em continuagdo das linhas de intervencdo ja empreendidas pela
Cooperacdo Espanhola. O perfil dos jovens que integrardo a escola e o tipo de
necessidades das obras publicas que tinha o proprio municipio, que foi definido como
um potencial empregador no futuro e também foi avaliado no projecto da escola.

Entre as areas profissionais de prioridade, as necessidades de formacao
identificadas no estudo, foram incluidas: Construcdo Civil e a especialidade de
restauracdo e preparacdo de alimentos que foram incluidos no projecto inicial e
posteriormente rectificado pelos parceiros de instituicdes no Comité de Técnico de
Seguimento.

Os produtos fabricados na oficina de transformacdo agro-alimentar, doces de
frutas, frutas secas, ponche e licores, ja tém presenca em feiras e eventos, com uma alta

demanda. Neste momento, as ac¢des de marketing estdo comecando.

2.7 Perspectivas futuras da escola oficina

"De acordo com o memorando de entendimento assinado,"...Financiamento
espanhol servird para apoiar a escola no primeiro ciclo de formacéo equivalente
aos primeiros dois anos do projecto e 0o montante necessario para cobrir as

despesas de funcionamento da escola durante o terceiro ano.... .

O IEFP e a Camara Municipal, sempre expressaram seu apoio institucional claro
para o0 projecto e sua continuidade futura.

Desde o inicio do projecto, a Camara Municipal entendeu a escola oficina com



um valor duplo. Como um centro de formacéo e emprego gerido localmente e, portanto,
como algumas novas competéncias de formagdo descentralizada para o municipio, que
abriu oportunidades de trabalho para a juventude da localidade. Em segundo lugar, a
Camara entende a EO como uma ferramenta Gtil para a promoc¢do de iniciativas de
desenvolvimento local, através da implementacdo de determinadas infra-estruturas
publicas ou producdo de bens, fruto do trabalho pratico dos alunos. E este aspecto
"produtivo” da escola, que ajuda a compreender sua sustentabilidade possivel, desde
que uma parte do investimento inicial do projecto sera revertida para a Comunidade sob
a forma de bens e servigos.

Do nosso ponto de vista esta parte "produtivo” da escola, através da execucao de
obras, € um dos aspectos mais relevantes e originais, e dedicar grande parte do nosso
dia-a-dia no projecto. E essencial, no contexto de Cabo Verde, melhores resultados
praticos como um meétodo seguro para produzir 0 necessario equilibrio orcamental da

escola, com o objectivo de assegurar a sua viabilidade futura.

Carta administrativa do projecto
Guides roteiros de entrevista;
Questionarios aplicados aos diversos actores e beneficiarios do projecto

Lista das pessoas/entidades entrevistadas e inqueridas

Nome Cargo/responsabilidade
Juan José Conde Arambillet Coordenador da EO
Domingos Veiga Mendes Director da EO
Charles Yvon Rocha PCA do IEFP e Presidente do CTS
Evna Fonseca Teécnica do IEFP
Sonia Andrade Desk (?) MIREX
Jandira Neves dos Santos Formada em 2010/2011 e Presidente da

Associacdo das alunas de Transformacdo de

produtos agricolas “Juntas para vencer”

Manuel Monteiro de Pina Presidente da CMRGS e da Comissdo de

Gestao

Alunos da EOCV das duas fases (amostra)

Elementos da populagao




